HOSPIZ

Hospiz- und Palliative Care

Standards fur enrenamtlich tatige
Kinder-Hospizbegleiter*innen

abgestimmt mit der 6sterreichweiten Steuergruppe ,,Hospiz und Palliative Care
far Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene“
beschlossen vom Vorstand des Dachverbands Hospiz Osterreich am 10.11.2021

Die Hospizbewegung in Osterreich ist stark durch ehrenamtliches Engagement vieler
Frauen und Manner gepragt, die sich fur ein Leben in Wirde bis zuletzt einsetzen.
Dem Dachverband Hospiz Osterreich ist es ein zentrales Anliegen, die Wichtigkeit
und Unverzichtbarkeit der ehrenamtlich tatigen Hospizbegleiter*innen fir die abge-
stufte Hospiz- und Palliativversorgung hervor zu heben und zu starken!

Der Einsatz ehrenamtlicher Kinder-Hospizbegleitersinnen besteht in der unterstut-
zenden Begleitung von Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen mit lebens-
bedrohenden bzw. lebensverkirzenden Erkrankungen und deren An- und Zugehori-
gen. Der Fokus der ehrenamtlichen Téatigkeit liegt auf der Entlastung der gesamten
Familie. Diese Standards beziehen sich auf die Ehrenamtlichen, die in der Begleitung
von schwer kranken, sterbenden Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen
und ihren (trauernden) An- und Zugehorigen tatig sind. Die Standards sind Oster-
reichweit abgestimmte Handlungsleitlinien, die als Mindeststandards fur die Aner-
kennung im Dachverband Hospiz Osterreich zu verstehen sind.

Die Hospizbewegung braucht zudem Menschen, die sich ehrenamtlich insbesondere
in der Offentlichkeitsarbeit, in der organisatorischen Mitarbeit (Verwaltung, Veranstal-
tungen, usw.), Vortragstatigkeit, Unterstlitzung in Schulen, Kindergéarten, Betreu-
ungseinrichtungen, usw. engagieren. Sie sind ebenfalls wichtige Stutzen in der Kin-
der-Hospizarbeit und Teil der Kinder-Hospizteams, sind aber nicht an die Regelun-
gen dieser Standards gebunden.

1 Definition

Kinder-Hospizbegleiter*sinnen arbeiten in Kinder-Hospizteams, die nach dem ,Exper-
tenkonzept zur Hospiz- und Palliativversorgung fir Kinder, Jugendliche und junge
Erwachsene“ von GOG/OBIG! wie folgt definiert sind:

1 Gesundheit Osterreich GmbH / Osterreichisches Bundesinstitut fiir Gesundheitswesen im Auftrag

des Bundesministeriums fiir Gesundheit, Wien 2013 — siehe
https://www.sozialministerium.at/Themen/Gesundheit/Gesundheitssystem/Gesundheitssystem-und-

Quialitaetssicherung/Planung-und-spezielle-Versorgungsbereiche/Hospiz--und-Palliativversorgung-in-Oesterreich.html.
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,Das Kinder-Hospizteam besteht aus qualifizierten ehrenamtlichen Kinder-
Hospizbegleiter*sinnen, die von einer hauptamtlichen Fachkraft koordiniert wer-
den. Das Kinder-Hospizteam versteht sich als Teil eines umfassenden Betreu-
ungsnetzwerkes und arbeitet eng mit anderen Fachdiensten in der Hospiz- und
Palliativversorgung zusammen.

Das Kinder-Hospizteam kann in allen Versorgungskontexten (Zuhause, im
Krankenhaus, im Kinder-Hospiz, in Betreuungseinrichtungen, in Schulen, Kin-
dergarten etc.) tatig sein.

Auftrag ist die Begleitung, Entlastung und Unterstitzung der erkrankten Kinder /
Jugendlichen / jungen Erwachsenen und deren Familie sowie An- und Zugeho-
riger. Die Kinder-Hospizbegleiter*innen unterstitzen die betroffenen Familien in
der Bewaltigung des Alltags, entlasten die Eltern in der Betreuung des erkrank-
ten Kindes und seiner Geschwister und begleiten die Familie in der Trauer. Ziel
ist die Verbesserung der Lebensqualitat der gesamten Familie durch individuel-
le, alters- und entwicklungsabhangige Begleitungen.*

2 Auftrag

Ehrenamtlich tatige Kinder-Hospizbegleiter*innen begleiten schwerkranke, sterbende
und trauernde Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene und deren Familien im
Namen und als Vertretertinnen einer Hospiz-Tragerorganisation (Kinder-
Hospizteam), der sie sich mit ihren Fahigkeiten, ihrer Hilfsbereitschaft und ihrer Zeit
angeschlossen haben.

Fur den jeweiligen Einsatz und die Begleitung der Kinder-Hospizbegleiter*innen (Auf-
tragsklarung, Informationen, Reflexion, Unterstitzung, usw.) ist die hauptamtliche
Hospizkoordination der jeweiligen Tréagerorganisation (Kinder-Hospizteam) verant-
wortlich.?

Die psychosoziale Begleitung durch ehrenamtlich tatige Kinder-Hospizbegleiter*in-
nen umfasst insbesondere:

e Aufmerksame Prasenz (,Da-Sein“)

e Unterstitzender Kontakt: reden, Bilderbiicher anschauen, spielen, vorlesen, sin-
gen; halten, tragen, trésten; gemeinsam still sein, ...

e Aktivitaten, die auch ohne Sprache Ausdruck ermdglichen: je nach Entwicklungs-
stand und dem Alter der Kinder — z.B. basteln, malen, formen mit Ton und Knete,
Rollenspiele mit Puppen und Tieren, ...

e Gesprache fuhren und Zuhéren
e Begleitung bei Freizeitaktivitaten, z.B. bei Spaziergangen, Sportaktivitaten, ...

2 Siehe dazu die ,Standards fur die Koordination im Kinder-Hospizteam” vom Dachverband Hospiz
Osterreich, Wien 2021
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e Unterstitzung und Entlastung der Familie
o ggf. Information und Mithilfe beim Aufbau eines Betreuungsnetzes (in enger
Absprache mit der Hospizkoordination)

o Besorgungen und Erledigungen
e Entlastung von An- und Zugehdorigen
e Betreuung von Geschwistern

e Begleitung in der Zeit der Trauer (ab dem Zeitpunkt der Diagnosestellung) fur von
Krankheit betroffene Kinder und Jugendliche sowie deren Familie, Zugehorige,
Freunde, ...

Diese Tatigkeiten kdnnen die Kinder-Hospizbegleiter*innen je nach Anlass zuhause,
in Betreuungseinrichtungen, Kindergarten, im Stationaren Kinder-Hospiz, im Kran-
kenhaus etc. durchfuhren.

3 Anforderungen an Kinder-Hospizbegleiter*innen
3.1 Fachliche Kompetenzen

Die Qualifizierung zur Kinder-Hospizbegleiter*in kann grundsatzlich auf zwei Wegen
erfolgen:

a) Befahigungskurs fur ehrenamtliche Hospizbegleitung und zusétzlich Spezialauf-
baukurs zur ehrenamtlichen Kinder-Hospizbegleitung, d.h.:
o Abgeschlossener Befahigungskurs fur ehrenamtlich tatige Hospizbeglei-
terfsinnen (mind. 80 Unterrichtseinheiten) entsprechend den Standards des

Dachverband Hospiz Osterreich und 40 Stunden Praktikum im Hospiz- und Pal-
liativbereich

und zuséatzlich

o Abgeschlossener Aufbaukurs zur ehrenamtlichen Hospizbegleitung fur Kinder,
Jugendliche und junge Erwachsene (mind. 40 Unterrichtseinheiten) entspre-
chend den Standards des Dachverband Hospiz Osterreich und 40 Stunden
Praktikum in Pflege- oder Betreuungseinrichtungen fur Kinder, Jugendliche und
junge Erwachsene

Fur Personen, die den Universitatslehrgang Palliative Care in der Padiatrie absol-

viert haben, kann der Aufbaukurs entfallen, nicht aber der Befahigungskurs.

b) Spezialkurs fur ehrenamtliche Kinder-Hospizbegleitung

Ein Spezialkurs zur Erlangung der Befahigung zur Kinder-Hospizbegleitung muss
mindestens 80 Unterrichtseinheiten Theorie sowie 40 Stunden Praktikum umfas-
send. Fur diese Spezialkurse gibt es kein osterreichweites Curriculum des Dach-
verband Hospiz Osterreich.

3 siehe ,Expertenkonzept zur Hospiz- und Palliativversorgung fur Kinder, Jugendliche und junge Er-
wachsene“ von GOG/OBIG
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Kinder-Hospizbegleiter*innen benétigen Grundwissen uber:

Grundregeln der Kommunikation, Gesprachsfuhrung
Padiatrische Hospiz- und Palliativ-Angebote

Ethische und rechtliche Grundlagen (vorausschauende Planung, Familienhospiz-
karenz, ...)

Externe Hilfsangebote (soziale Dienste, ...)

Systemische Zusammenhange (Familienstrukturen, gesunde Geschwister, Hel-
fer*innen, ...)

Entwicklungspsychologie von Kindern

Basiswissen zu haufigen medizinischen Diagnosen bei den zu betreuenden Kin-
dern und Jugendlichen

Padagogische und sozialpadagogische Aspekte

Bestattungswesen (spezielle Angebote, z.B. fur Fehl-, Totgeburten)
Vorbereitung und Begleitung von Kindern bei Verabschiedung und Beerdigung
Sterbephase, Krisenphasen

Erste Hilfe fur Kinder

Spezielle Trauer bei Kindern sowie dem Alter und Entwicklungsstand entspre-
chende Unterstitzungsmaoglichkeiten bei der Trauerbewaéltigung

Todesvorstellungen je nach Entwicklungsstand und Alter
Umgang mit Sterben und Tod

Sterben, Tod, Rituale in den verschiedenen Religionen in Hinblick auf Kinder und
Jugendliche

Trauerarbeit mit Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen
Tod und Trauer bei Kindern und Jugendlichen mit Behinderung
Thema Fehlgeburt, Totgeburt, palliative Geburt

Dieses Grundwissen wird teilweise in den Aufbaukursen und Lehrgangen vermittelt
und ist zusatzlich in der Fort- und Weiterbildung durch den Trager sicherzustellen.

3.2 Organisatorische Anforderungen

Abschluss einer Vereinbarung zur Mitarbeit im Kinder-Hospizteam mit der jeweili-
gen Hospiz-Tragerorganisation

Einbindung in den Hospizdienst durch regelmafiige Teilnahme an Teambespre-
chungen, Supervision, Weiterbildung (mind. 8 Stunden / Jahr) sowie jahrliche Mit-
arbeiter*innen-Gespréache mit der hauptamtlichen Hospizkoordination

Der Trager kann die Vorlage einer Strafregisterbescheinigung gem. 8 10 Abs. 1
Strafregistergesetz bzw. eine Strafregisterbescheinigung ,Kinder- und Jugendfirsor-
ge“ gem. § 10 Abs. la Strafregistergesetz verlangen.
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3.3 Personliche Eignungen

Liebe zu Menschen, insbes. Freude an der Begegnung mit Kindern und Jugendli-

chen

Klare Motivation fir die Entscheidung zu dieser Tatigkeit:

o Eigener Betroffenheit bewusst sein (eigene Verganglichkeit, eigene Verluste,
eigene Angste)

o Welche Verantwortung tbernehme ich fur die mir anvertrauten Menschen, fur
das Hospizteam, das ich vertrete, fir mich selbst?

o Selbsterfahrung/Selbsteinschatzung (eigene Starken und Schwachen, Fahigkei-
ten und Grenzen)

Psychische Stabilitat und Belastbarkeit

Fahigkeit zum Beziehungsaufbau und zu einem stabilen Beziehungsangebot:

o Einfihlungsvermogen fir die speziellen Bedurfnisse von Kindern und Jugendli-
chen in Krisensituationen

o Freude am Kontakt mit Kindern und Jugendlichen (spielen, basteln, Marchen
erzahlen, Bilderbucher anschauen, ...)

o Selbstwahrnehmung

o Sich einlassen (sich emotional beriihren lassen und gut bei sich bleiben; Per-
spektivenwechsel; im Hier und Jetzt, prasent und zugewandt sein)

o Zuhdren kénnen (dabei von der eigenen Bedurftigkeit ,gehdrt zu werden® abse-
hen)

o Zeit nehmen und Ruhe vermitteln

o Distanzierungsvermodgen (das Schicksal des anderen respektvoll als zu diesem
gehoérend anerkennen)

o Konflikte erkennen, benennen und gemeinsam mit den Eltern/Erziehungs-
berechtigten und der Teamleitung Losungsmaoglichkeiten erarbeiten

o Eigene Bedirfnisse hintanstellen, Zurtickhaltungen in den Familien. (Nicht was
ich will ist wesentlich, sondern die Bedurfnisse der Familien)
Offenheit und Akzeptanz:

o Wahrnehmen und anerkennen der Subjektivitat der eigenen Lebenssicht und
jener des Gegentibers

o Akzeptieren und Wertschatzen des Rechts anderer, anders zu sein
o Neugier, Interesse und Bereitschaft zu Neuem/Anderem
o Familiensysteme (kulturelle, religidse Hintergriinde, ...) respektieren und achten

Autonomiestarkung:

o Ressourcen aller Betroffenen (sterbende, trauernde Kinder und Jugendliche
und deren An- und Zugehdrige) erkennen und fordern

o Nicht anstelle der anderen handeln, sondern mit ihnen, denn sie wissen, was
ihnen guttut und was sie brauchen
Integritat und Neutralitat:

o Dasein als Mensch mit eigener Geschichte, Starken, Schwachen, Erfahrungen,
Werturteilen und sich dessen méglichst bewusst sein
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Die eigenen Grenzen wahrnehmen und sich den Konsequenzen 6ffnen (z.B.
Begleitung aufteilen bzw. abgeben — in Absprache mit der Koordination)

o Tendenzen zu Sensationslust widerstehen kdnnen
o Nicht Unbeteiligt-Sein, aber Bewusstsein tber die eigene Rolle (Begleiter*in #

o

o

Fachmann*frau # Freund*in # Lehrer*in usw.)

Sich als Teil des Systems erkennen (Patient*in — Angehdrige — andere Betreu-
ungspersonen — Hospizbegleiter*in) und bewusst den eigenen Platz einnehmen

Sich nicht instrumentalisieren lassen
Sich nicht in bestehende Konflikte involvieren lassen

e Teamfahigkeit und Kritikfahigkeit:

@)

o

Sich als Teil des gesamten Kinder-Hospizteams sehen, das gemeinsam den
Einsatz fur die Zielgruppe leistet

Bewusstsein und Klarheit Giber die Rolle der ehrenamtlich tatigen Kinder-
Hospizbegleiter*in und die Rolle der hauptamtlichen Hospiz- und Palliativmitar-
beiter*innen (miteinander, nicht gegeneinander)

Klarheit Gber die Rollenverteilung im Zusammenspiel mit unterschiedlichen Be-
rufsgruppen und in unterschiedlichen Begleitungskontexten (z.B. zuhause, im
Stationaren Kinder-Hospiz, usw.)

Offenheit, eine andere Sicht auf die eigene Arbeit/Handlungen/Zielsetzungen
zuzulassen, ohne sich in Wert und Person in Frage gestellt zu sehen

Konflikte im Team erkennen, benennen und gemeinsam eine Lésung erarbeiten

¢ Reflexionsfahigkeit und achtsamer Umgang mit den eigenen Ressourcen:

o

Fahigkeit zur Selbstreflexion:

- Kann ich das Vertrauen, das in mich gesetzt wird, auch rechtfertigen? Durch
meine Fahigkeiten, meine Motivation, meine Zuverlassigkeit, mein Durchhal-
tevermogen?

- Erkenne ich meine Grenzen? Habe ich mich nicht Gtbernommen?

- Sorge ich auch fur mich selbst? Kann ich Nein sagen? Kann ich, wenn nétig,
um Hilfe bitten, angebotene Hilfe annehmen?

- Woher bekomme ich meine Kraft? Wie kann meine Familie / mein Umfeld
meine ehrenamtliche Arbeit mittragen?

Ehrliche und offene Kommunikation Gber die eigenen Ressourcen (zu eigenen
Schwéchen und auch Stérken stehen)

Bereitschatft, sich weiterzubilden und das Handeln an neu Erlerntem bzw. Er-
kanntem auszurichten (,nichts muss geschehen, weil es halt immer so war®)

Mdoglichst ausgeglichene und stabile physische und psychische Befindlichkeit
als Grundlage

Eigene Bedurftigkeit erkennen und bewusst Wege suchen, fiir deren Erfullung
zu sorgen (Selbstverantwortung)

Gute Reflexionsfahigkeit, sich zeitgerecht aus der Begleitung zuriickzuziehen
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4 Grundsatzliches zur Kinder-Hospizbegleitung
4.1 Auftraggeber*in

Einsatzverantwortlich ist die zustéandige hauptamtliche Hospizkoordination®.

Kinder-Hospizbegleitersinnen handeln im Rahmen ihres Auftrages eigenverantwort-
lich. Ist aufgrund der Situation der Auftrag zu veréndern, so ist unmittelbar mit
dem*der hauptamtlichen Hospizkoordinator*in Rucksprache zu halten. Eigenméachti-
ge Auftragsabanderungen und selbstbeauftragte Hospizbegleitungen kénnen von der
Hospizteam-Tragerorganisation nicht verantwortet werden.

Kinder-Hospizbegleiter*sinnen sind verpflichtet, sich an die Anweisungen der haupt-
amtlichen Hospizkoordination und an die organisatorischen und inhaltlichen Rah-
menbedingungen der jeweiligen Tragerorganisation zu halten.

4.2 Schweigepflicht, Zeugenschaft

Kinder-Hospizbegleiter*innen unterliegen der umfassenden Schweigepflicht.

Die Zeugenschaft (z.B. bei Erbangelegenheiten, im Zusammenhang mit Advance
Care Planning) ist abzulehnen.

4.3 Einsatz — zuhause und in stationaren Einrichtungen

Kinder-Hospizbegleiter*sinnen sind Gaste. Auf die jeweiligen Gepflogenheiten vor Ort
ist Rucksicht zu nehmen.

Kann ein vereinbarter Termin nicht eingehalten werden, verstandigt die Kinder-
Hospizbegleiter*in umgehend alle Beteiligten und je nach internen Ablaufregelungen
die hauptamtliche Hospizkoordination.

An- und Abmelden bei den diensthabenden Pflegepersonen in den stationaren Ein-
richtungen ist unbedingt erforderlich, auch um zu erfahren, welche speziellen Erfor-
dernisse die Begleitung mit sich bringt.

Bei Begleitungen zuhause hat die hauptamtliche Hospizkoordination im Vorhinein zu
klaren, wer im akuten Notfall zu kontaktieren ist, und informiert den*die Kinder-
Hospizbegleiter*in. Im Fall einer akuten medizinischen Krise der Patientin bzw. des
Patienten sind die entsprechenden Kontaktpersonen zu informieren. Bei Gefahr im
Verzug und keiner Moglichkeit, eine Kontaktperson zu erreichen, ist die Rettung zu
verstandigen.

4 Siehe dazu die ,Standards fiir die Koordination im Kinder-Hospizteam®“ vom Dachverband Hospiz
Osterreich, Wien 2021
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Kooperation im Versorgungsnetz:

Kinder-Hospizbegleiter*innen verstehen sich als gleichberechtigter Teil einer umfas-
senden hospizlichen und palliativen Betreuung und bemihen sich um einen partner-
schaftlichen Umgang mit den professionellen Betreuungspersonen. Kinder-
Hospizbegleiter*innen respektieren, dass die Zustandigkeit fur die Pflege beim Pfle-
gepersonal (stationdr, mobile Kinderkrankenpflege, Mobile Kinder-Palliativteams)
und fur die medizinische Betreuung bei den Arzt*innen liegt. Wichtige Beobachtun-
gen in Bezug auf Pflege und medizinische Betreuung werden an die hauptamtliche
Hospizkoordination bzw. an die verantwortlichen Pflegepersonen weitergeleitet.

4.4 Dokumentation

Die Dokumentation und Aufbewahrung der Dokumentation unterliegt den aktuell gul-
tigen Richtlinien der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Die Kinder-Hospizbegleiter*in hélt jeden Einsatz im Rahmen ihrer Tatigkeit im Kin-
der-Hospizteam hinsichtlich Art der Tatigkeit, Zeit und Dauer fest (Begleitung, Be-
sprechung, Supervision, Fortbildung, Offentlichkeitsarbeit usw.) und gibt sie zu ver-
einbarten Terminen der hauptamtlichen Hospizkoordinator*in.

Formblatter und weitere Dokumentationsanforderungen obliegen der jeweiligen Tra-
gerorganisation.

Durch die verlassliche Dokumentation der Einsatze helfen Kinder-Hospiz-
begleitersinnen wesentlich mit, die Leistungen und damit die Wichtigkeit der Kinder-
Hospizteams aufzuzeigen (Grundlage fir Offentlichkeitsarbeit und Finanzierung der
Hospizarbeit).

45 Geschenkannahme

Kinder-Hospizbegleiter*sinnen dirfen von Personen, die sie begleiten bzw. von deren
Angehorigen keine Geschenke, Erbschaften oder Legate annehmen oder sich ver-
sprechen lassen. Davon ausgenommen sind Sachzuwendungen mit geringfiigigem
Wert (z.B. Blumenstrauf3, Pralinen, Buch, Erinnerungsfoto, usw.). Finanzielle Zuwen-
dungen fir die Begleitung kénnen ausschlie3lich als Spende fur die jeweilige Trager-
einrichtung bzw. das Kinder-Hospizteam angenommen werden.

4.6 Auszeiten und Beendigung der Hospiztatigkeit

Bei schwerwiegenden Verlustereignissen (z.B. Todesfall im engeren Familienkreis)
wird empfohlen, in der Kinder-Hospizbegleitung eine angemessene Frist zu pausie-
ren, damit sich die eigenen Traueraufgaben nicht mit der Hospizbegleitung mischen.

Mit Auszeiten und der Beendigung der Hospiztatigkeit sollte klar und bewusst umge-
gangen werden. Neben dem freiwilligen Ausstieg gibt es auch die Moéglichkeit, dass
Ehrenamtliche aufgrund von schwerwiegenden Verst63en oder Nicht-mehr-Eignung
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von dieser Tatigkeit entbunden werden. Dabei ist es wichtig, klare Uberlegungen zur
Vorgehensweise vorzunehmen (Ritual, Verabschiedung im Team etc.).

5 Organisatorische Rahmenbedingungen
5.1 Begleitung der Kinder-Hospizbegleiter*innen

Die Tragerorganisationen von Hospizteams sorgen daftr, dass ehrenamtlich tatige
Kinder-Hospizbegleiter*innen ihrerseits wiederum ausreichend begleitet werden und
regeln die Rahmenbedingungen mit den Kinder-Hospizbegleiter*innen in einer
schriftlichen Vereinbarung. Die wesentlichen Punkte einer solchen Vereinbarung soll-
ten beinhalten:

e Ansprechperson (hauptamtliche*r Hospizkoordinator*in)
e Umfang, Dauer und Regelmafiigkeit der ehrenamtlichen Tatigkeit
¢ Verbindlichkeit von Teambesprechungen, Supervision, Weiterbildung

e Leistungen der Tragerorganisation (Angebot der Supervision, Angebot und Férde-
rung von Weiterbildungen, Spesenersatze, Versicherung, etc.)

e Schweigepflicht

Die Aufgaben der hauptamtlichen Hospizkoordination und ihre Verantwortung fur die
ehrenamtlich tatigen Kinder-Hospizbegleiter*innen werden mit den ,Standards fur die
Koordination im Kinder-Hospizteam* vom Dachverband Hospiz Osterreich geregelt.

5.2 Rechtliche Rahmenbedingungen und Abgrenzungen

Ehrenamtlich tatige Kinder-Hospizbegleiter*innen handeln bei Einhaltung der abge-
schlossenen Vereinbarungen mit der Tragerorganisation des Kinder-Hospizteams als
deren Erfullungsgehilf¥innen (im rechtlichen Sinn). Fir Schaden, die Ehrenamtliche
im Rahmen ihrer Mitarbeit verursachen, haftet daher grundséatzlich die Tragerorgani-
sation.

Aufgrund der Aufsichtspflicht kann Haftung bei Verletzung eines begleiteten Men-
schen entstehen, wenn die Sorgfalt auRer Acht gelassen wird, die Ublicherweise von
einem besonnenen und verantwortungsbewussten Menschen erwartet wird.

Die Tragerorganisation hat fur einen entsprechenden Versicherungsschutz der eh-
renamtlich tatigen Kinder-Hospizbegleiter*innen zu sorgen (insbesondere Haftpflicht-
versicherung).

Pflegerische und/oder medizinische Dienstleistungen sind bestimmten dafur ausge-
bildeten Berufsgruppen vorbehalten (Arzt*innen, dipl. Gesundheits- und Kranken-
pflegepersonen, Pflegehelfer*innen) und gehéren nicht zum Auftrag von Kinder-
Hospizteams. Diese Tatigkeiten diarfen nicht von Kinder-Hospizbegleiter*innen
durchgefuhrt werden.
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Der Dachverband Hospiz Osterreich hat ein eigenes Informationsblatt tiber die Téatig-
keit ehrenamtlicher Hospizbegleiter*innen erstellt, das den Familien beim Erstbesuch
tbergeben werden kann.®

Kinder-Hospizbegleitung und Besuchsdienste fur Kinder tberschneiden sich in ein-
zelnen Tatigkeitsbereichen. Kinder-Hospizbegleitung hat den Fokus auf der psycho-
sozialen Begleitung ab der Diagnose, in der Zeit der Krankheit, des Sterbens und
nach dem Tod, und wird ausschlieBlich von speziell geschulten Kinder-Hospiz-
begleiter*innen durchgefihrt.

5 Siehe dazu das ,Informationsblatt Uber die Tatigkeit ehrenamtlicher Hospizbegleiter*innen* vom
Dachverband Hospiz Osterreich.
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