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,Die verwendete maskuline bzw. feminine Sprachform dient der leichteren Lesbarkeit und meint immer
auch das jeweils andere Geschlecht"

VORWORT

Liebe Leserin, lieber Leser,

Mein Dank gilt auch heuer wieder allen, die fir uns und mit uns arbeiteten, unsere Vorhaben und Projekte
mitgestalteten und danke auch all jenen, die in die Betreuung und Pflege der Patienten eingebunden waren.
Danke auch all den Personen, die uns in unserer Arbeit als Kooperationspartner und als Sponsoren unter-
stitzten.

2019 wurde mit der Griindung der Gesundheitsagentur ein groBer Umstrukturierungsprozess in NO in die
Wege geleitet. Seit Janner 2020 sind die Gesundheits- und Pflegeeinrichtungen des Landes unter einem
organisatorischen Dach vereint. Das bedeutete auch fir uns Abschied von vertrauten Ansprechpartnern und
Neuorientierung.

Dass die Hospiz- und Palliativversorgung in NO weiterhin einen wichtigen Stellenwert haben, und der Landes-
verband auch weiterhin Ansprechpartner fir das Land sein wird, wurde uns sowohl von Frau Landesrétin
Christiane Teschl-Hofmeister als auch von Herrn Mag. Konrad Kogler, dem Leiter der Gesundheitsagentur,
mehrfach versichert.

Erlauben sie mir einen kurzen Ausblick in das laufende Jahr: Mit der Generalversammlung lege ich den Vor-
sitz in die Hande von Klaudia Atzmdller. Klaudia hatte bis vor kurzem die Pflegedienstleitung im Stationaren
Hospiz in Melk inne und ist seit der Griindung des Landesverbandes Vorstandsmitglied - eine Frau der ersten
Stunde!

In den letzten 19 Jahren ist der Landesverband, nach intensiver Aufbauarbeit, zu einem Betrieb mit 9 Mitar-
beitern herangewachsen. Dankbar und stolz kann ich auf das, was wir gemeinsam erreicht haben, zuriick-
blicken. Ich danke ganz besonders meinem Team — den Kolleginnen und Kollegen im Vorstand, den beiden
Geschéftsfiihrerinnen, den Mitarbeiterinnen im Biiro, im HoKi NO Team, den Verantwortlichen fiir die Projekte.
Es war ein gutes Miteinander!

Herzlich lhre




Die Vorstandsmitglieder des Landesverbandes
Hospiz Niederdsterreich engagieren sich mit viel
Herzblut fur die Anliegen schwer kranker und ster-
bender Menschen und deren soziales Umfeld. Sie
behalten die gesellschaftlichen Entwicklungen zum
Thema Hospiz und Palliative Care im Blick: sie sind
es, die die Themenschwerpunkte des LV setzen und
sie lenken, mit ihrem kritischen Geist und der Offen-
heit fur neue Wege, den Landesverband.

Die Vorstandmitglieder treffen einander in regelmasi-
gen Abstanden zu Vorstandssitzungen, gestalten
gemeinsam eine Klausur und stehen in regem
Austausch zwischen den Treffen. Aufgaben der
Offentlichkeitsarbeit werden ebenso aufgeteilt wie
die Mentorenschaft fur bestimmte Themenbereiche.
Insgesamt wurden im Jahr 2019 wieder mehr als 450
ehrenamtlich geleistete Stunden durch die Vorstands-
mitglieder aufgewendet.

Gemeinsam werden Themenschwerpunkte prazisiert
und Veranstaltungen geplant. Reflexion und Planung
der ndchsten Themenschwerpunkte gehen Hand in
Hand. Der Bildungsbereich unterliegt im Moment ei-
nem groBen Wandel. Er ist einer der Kernbereiche im

Landesverband. Um am Ball zu bleiben, besuchten
die Vorstandsmitglieder gemeinsam den OPG-Kon-
gress in Innsbruck. Viele Impulse aus dem Kongress
wurden aufgegriffen und in die Arbeitsbereiche des
Landesverbandes integriert.

Der Landesverband ist ein Non-Profit Unternehmen.
Damitunterliegenwirwedereinem Konkurrenzdenken
noch muissen wir gewinnorientiert arbeiten. Die
finanzielle Situation des Landesverbandes ist Dank
unserer Foérderer und Sponsoren stabil. Verantwor-
tungsbewusst zu agieren bedeutet, dass wir voraus-
schauend planen und kunftig anstehende Verande-
rungen, z.B. durch Pensionierung, berucksichtigen
zu kénnen. Wir werden auch in Zukunft ressourcen-
schonend und sorgsam mit den uns zur Verfiigung
gestellten Mitteln umgehen.

Als Dachorganisation der Hospizbewegung in Nie-
derdésterreich ist es unser Ziel als starker Partner im
Sozial- und Gesundheitswesen gesehen zu werden.
Wir werden auch in Zukunft Kompetenzen biindeln
um gemeinsam fir eine gute Begleitung und Versor-
gung von Menschen die vom Thema Krankheit, Tod
und Trauer betroffen sind, einzutreten!
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Die Impulse der Mitglieder dieses Beratungsgremi-
ums sind fir den Landesverband richtungsweisend.
Wir brauchen die Sicht von auBen, um Hospiz und
Palliative Care in NO weiter zu entwickeln und den
Blick fur das Wesentliche zu scharfen. Die Beiratsmit-
glieder bringen ihre spezielle Fachexpertise ein und
engagieren sich fir das Thema in ihrem Umfeld.

Der Wissenstransfer und die enge Vernetzung be-
reiten einen guten Boden flr neue Lésungsansatze.
Die wird es brauchen, denn Personalengpésse in der
Betreuung waren eine groBe Sorge im letzten Beirat-
streffen. AuBerdem beschéftigten wir uns im Treffen
mit den Mdglichkeiten und Herausforderungen, die
die Gesundheitsagentur mit sich bringen kénnte. Der
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Landesverband wurde darin bestarkt die Themen
Hospiz und Palliative Care sichtbar in alle regionalen
Gremien einzubringen und sie dort zu vertreten.

Der Beirat des Landesverbandes Hospiz NO setzt
sich aus Mitgliedern unterschiedlicher Tréger-
schaften zusammen. Vertreterinnen und Vertreter
aus Apothekerkammer, ARGE Heime, Arztekam-
mer, den Hauskrankenpflegeorganisationen, der
Landeskliniken Holding, des Landes NO, der
NOGKK, des NOGUS und der NO-Patientenan-
waltschaft ringen gemeinsam darum die Hospizidee
nachhaltig in allen Bereichen zu verankern. Wir
danken allen Vertreterinnen und Vertretern im Beirat,
denn sie sind uns eine groBe Unterstitzung.



TEAM

Das Team, dass fir die organisatorischen Aufgaben werden! Ergadnzend zu diesen 9 Angestellten wird
des Landesverbandes zustandig ist, besteht aus sehr das Team von Ursula Novak im Bereich Palliative
engagierten und unterschiedlichen Persdnlichkeiten, Asylwerber und von Mag.? Johanna Stefsky im Be-
die von den beiden Geschéftsfihrerinnen Sonja reich IBL unterstitzt. Ebenso stehen uns 13 Modera-
Thalinger und Christiane Krainz in respektvoller torinnen im Projekt HPCPH tatkréaftig zur Seite.

und wertschéatzender Art gefuhrt, aber auch gefordert

Geschaftsfiihrung Sonja Thalinger, MSc Stellv. Geschéftsfiihrung Christiane Krainz
Uberblick aller Geschéftsbereiche, Begleitung und Uberblick aller Geschéftsbereiche, Begleitung und
Entwicklung von Qualitédt und Nachhaltigkeit in den  Entwicklung von Qualitdt und Nachhaltigkeit in den
Hospiz- und Palliativstrukturen, Prozessbegleitung Hospiz- und Palliativstrukturen, Prozessbegleitung
HPCPH, HmS und MiB HPCPH, Lehrgangsleitung IBL

Unsere Arbeitsschwerpunkte sind wie folgt aufgeteilt, wobei sehr oft die Bereiche ineinandergreifen:

Sonja Bauer Assistenz in allen Geschéftsbereichen, Veranstaltungsorganisation,
Buroleitung Finanwesen, Projektunterstitzung

Andrea Dankovsky Unterstiitzung in allen Geschéftsbereichen, Schwerpunkt Ehrenamt,
Biroassistenz Datenerhebung/Statistik

Gerald Krainz

. . Unterstitzung Veranstaltungen, Statistik
Bliroassistenz

Christine Merschl Koordinatorin HoKi NO, Region Wein- und Industrieviertel
Koordinatorin Hospizteam fir Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene

Karin Swoboda Koordinatorin HoKi NO, Region Most- und Waldviertel

Koordinatorin Hospizteam fur Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene
Alexandra Stacke, MAS Assistenz Hospiz und Palliative Care

Assistenz Bezirksarbeitskreise, Menschen mit intellektueller Behinderung (MiB)

Christine Zeiner, MSc

e Prozessbegleitung HPCPH

Das Team kommt 4x jéhrlich zu einem gemeinsamen WIR ALLE sehen uns als Ansprechpartner fir lhre
Austausch zusammen. Hier wird besprochen, wie Anliegen und haben immer ein offenes Ohr. Mit viel
der aktuelle Stand der diversen Projekte und Ver- Engagement und Freude, moéchten wir Sie best-
anstaltungen ist, was gut lauft, wo es Unterstitzung mdglich und kompetent bei Ihren Anfragen unterstut-
braucht und was fir die nachsten Monate geplant zen. Bitte kontaktieren Sie uns!

ist. Die Abstimmungen zwischen den einzelnen Per-

sonen finden laufend statt.
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Hospizbegleitung ist gelebte Solidaritédt, sind
Gespréache, Zeitgeschenke, Dasein und Aus-
halten. Die ehrenamtlichen Hospizbegleiterin-
nen und Hospizbegleiter sind das Fundamt der
Hospizbewegung. Sie sind die Botschafter fiir
den guten Umgang mit dem Sterben.

Ehrenamtliche Hospizbegleitung ist ein integraler Teil
des Konzepts der abgestuften spezialisierten Hospiz-
und Palliativversorgung (GOG/OBIG 2004/2014).
Das ist nicht in allen Landern selbstversténdlich.
Hospiz und Palliative Care bietet Schutzerfahrungen
an. Sich dem eigenen Tod, dem Tod eines lieben
Freundes oder Angehorigen zu néhern, ist immer
etwas Einmaliges, etwas Neues, noch nie Dage-
wesenes. Ein schitzender Raum kann dabei helfen
diesen Weg zu gehen. Das Schwierige ist nur, dass
dieser schitzende Raum fiir jeden anders aussieht.
Eine der Aufgaben der ehrenamtlichen Hospizbeglei-
ter und dem hauptamtlichen Personal der spezialisi-
erten Versorgung ist u.a. gemeinsam mit den betrof-
fenen Menschen diesen Raum zu erkunden.

Ein Zeichen dafir, dass die Hospizbewegung in der
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19: Anzahl ehrenamtlicher Mitarbeiter, Stand 31. 12. 2018

Gesellschaft angekommen ist, ist unter anderem die
Auszeichnung zur ,Persodnlichkeit des Jahres®. Die
Hospizbegleiterin Martina Meissner wurde durch die
Redakteure des ORF-Landesstudios Niederdster-
reich zur ,Persdnlichkeit des Jahres 2018 gekurt.
Martina Meissner zeigte sich recht bescheiden: ,Im
ersten Moment war ich total Uberwéltigt. Das ist ja
gar keine spezielle Einzelleistung. Alle ehrenam-
tlichen Hospizbegleiterinnen und Hospizbegleiter
wirden im Grunde dasselbe leisten: Sie helfen Men-
schen in auBergewdhnlichen Situationen, die nicht
so einfach sind, sie unterstitzen und geben Rat,
meinte Meissner. Die Auszeichnung ,Persénlichkeit
des Jahres 2018“ wolle sie daher ,stellvertretend flr
ihr gesamtes Hospiz-Team annehmen®.

Ein wichtiger Teil der Betreuung ist das unbezahlbare
Geschenk ,Da-sein”, das Aushalten, das Mitgehen
und Unterstitzen, ein Stuck Alltag und Normalitat,
dass sie zu den Schwerkranken, Sterbenden sowie
deren Familien und Nahestehenden bringen.

Professor Dr. Lukas Radbruch stellt fest, dass es zu
den Herausforderungen der Zukunft gehdrt, dass
»Ehrenamtler” tberall und in allen Bereichen gesucht
werden. Eine gewisse Uberalterung im Ehrenamt und
die zunehmende Professionalisierung des Ehren-
amtes sieht er kritisch. Ehrenamt verandert sich - es
wird vielfaltiger, selbstbestimmter — und das ist gut
so. Wir als Landesverband wollen die Hospizteam-
koordinatorinnen und -koordinatoren in ihrer Tatigkeit
unterstitzen und Aufgaben, bei uns als Dachorgani-
sation, bundeln. Wir sehen uns als Serviceleister un-
serer Mitglieder. Dies war die zentralste Aufgabe des
Landesverbandes, die uns die damalige Landesrétin
Lise Prokop aufgetragen hat. Diese Aufgabe werden
wir auch in Zukunft mit groBer Kraftanstrengung und
Freude erflllen.

Piet Wolters, Leiter Tageshospiz Tirol

Sowohl bundesweit als auch international gesehen,
kénnen wir in Niederdsterreich auf den Ausbaugrad
der Hospiz- und Palliativversorgung stolz sein. Das
hohe Engagement der vielen haupt- und ehrenamt-
lichen Mitarbeiter fihrt zu einer durchwegs guten
Betreuungsqualitat. Je mehr Klarheit und Sicherheit
die Strukturen bieten desto besser funktioniert Ver-
netzung und Kooperation.

Die rasante Weiterentwicklung von Wissen und die
groBe Individualitédt der Betreuungssituationen ver-
langt professionelle Kommunikation auf allen Eb-
enen. Das ist bei geringer werdenden Zeitressourcen
eine groBe Herausforderung. Fehlende medizinische
und pflegerische Kompetenz durch offene Dienst-
posten in den Teams der spezialisierten Versorgung,
aber im Besonderen auch in der Grundversorgung,
wird die Herausforderung der nahen Zukunft. In-
wieweit die Spezialisierung in Palliativmedizin hier
Auswirkungen zeigt, wird erst in Zukunft absehbar
sein. Die Problematik bei stark wirksamen Analgetika
fir Menschen in Pflegeeinrichtungen ist noch immer
nicht zufriedenstellend geldst.

Die Teams arbeiten mit den zur Verfiigung stehenden
Ressourcen hdchst professionell. Damit die gute
Betreuungsqualitdt von schwer kranken und ster-
benden Menschen auch in Zukunft gesichert bleibt,
braucht es die kontinuierliche Weiterentwicklung der
Strukturen und jener Persoénlichkeiten die Hospizkul-
tur und Palliative Care umsetzen.

Die Zusammenarbeit von NOGUS und Landes-
verband Hospiz NO ist auch im vergangenen Jahr
wieder intensiver geworden, da mehr detaillierte In-
formationen und Beobachtungen in die Entwicklung
nachster Schritte eingeflossen sind. Die Osterreich-
weite Datenerhebung ist international gesehen eine
Besonderheit und wir sind mit diesen umfangreichen
Daten international in einer Vorreiterrolle. Die Daten-
aufbereitung fiir NO, die Zusammenfassung und das
in Beziehung setzen zu den Daten der letzten Jahre
ist ein Schwerpunkt. Es wird sichtbar, dass in fast al-
len Bereichen die Patientenanzahl und damit auch die
Betreuungs- und Beratungszeiten ansteigen.

Entwicklungsthemen sind einerseits die Starkung der
Grundversorgung und der Bereich der Telemedizin in
den Palliativieams. In der Assistenz Prozessbeglei-
tung Palliative Care ist Frau Stacke primar fiur die
Begleitung der Bezirksarbeitskreise/ARGE Palliative
Care zusténdig, die schon seit Jahren in allen 5
Regionen (Waldviertel, Weinviertel, Region Mitte,
Mostviertel und Region Sid) und insgesamt 21
Bezirken ein fixer Bestandteil der Vernetzung in Be-
zug auf den Ausbau und die Férderung der Palliativ-
landschatft in NO sind. Der Austausch von fachspe-
zifischen Informationen ist ebenso ein Schwerpunkt
wie das Erfassen aktueller Probleme und Anliegen in
den Regionen.

Die Bezirksarbeitskreise bzw. ARGE Palliative Care
sind individuell in ihrer Gestaltung, Anzahl der Teil-
nehmer und Dauer. Ziel ist Vernetzung, Information,
Aufklarung und Austausch aller beteiligter Berufs-
gruppen, Institutionen, Amter und Behérden die mit
Menschen die Bedarf an Palliative Care haben zu tun
haben (Vertreter der Palliativ Teams, Hospiz Teams,
Stationdren Hospize, Hauskrankenpflegeorgani-
sationen, Hausarzte, 24-h-Pflege-Organisationen,
Pflegeheime, Gebietskrankenkassen, Bezirkshaupt-
mannschaften & Magistrate, Bestattungsunter-
nehmen, Psychosoziale Dienste etc.) Das Thema
Todesfeststellung und Totenbeschauung wurde aus
diesen Treffen aufgegriffen und die Ressourcen-
knappheit und deren Auswirkungen in der Grundver-
sorgung wurde immer wieder thematisiert.




10 Jahre HPCPH - Hospiz und Palliative Care in
den Pflegeheimen

Auf dieses Jubildum sind wir besonders stolz! Im
Rahmen des Fachtages Palliative Geriatrie, der
jedes zweite Jahr im Frihling stattfindet und mittler-
weile schon bei allen HPCPH-Heimen ein fixer Ter-
min zur Vernetzung und zum Informationsaustausch
ist, haben wir dieses Jubildum gefeiert.

45 Pflegeheime in NO haben HPCPH integriert,
davon zwei Drittel aller Niederosterreichischen
Pflege- und Betreuungszentren. Beim Fachtag wurde
der 5. Turnus von HPCPH abgeschlossen und die
teilnehmenden Heime in Eggenburg, Ganserndorf,
Herzogenburg, Litschau, Raabs an der Thaya, Sch-
rems, Wilhelmsburg, Zistersdorf und Zwettl, wurden
zum zweijdhrigen Implementierungsprozess geehrt.
,<JUnsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kdnnen
stolz auf ihre Leistungen sein®, freuen sich die Lei-
tungen der teilnehmenden Heime. ,Aus zahlreichen
Gesprachen und nicht zuletzt auch aus Dankesbriefen
von den Angehorigen, weill man wie sehr es sich
ausgezahlt hat in diesen Bereich der Betreuung und
Pflege zu investieren, damit Familien diese schwere
Zeit im Leben gut bewaltigen.“ erortert einer der
Direktoren.

Im 6. Turnus haben folgende Heime diesen Prozess
gestartet: Das Pflege- und Betreuungszentrum Melk,
Ybbs, Stockerau und das Urbanusheim in Poysdorf
vom Haus der Barmherzigkeit. Begonnen wurde im
Mai — und bis Dezember 2019 wurden im 6. Turnus
mittlerweile 11 Basisworkshops Palliative Geriatrie
durchgeflihrt und dabei 220 Mitarbeiter geschult.

Die Sicherung der Nachhaltigkeit hat im Beglei-
tungsprozess zu HPCPH einen groBen Stellenwert.
Alle Heime, die HPCPH mittlerweile implementiert
haben, wurden auch 2019 nicht mide die hohen
Qualitatsstandards, die sich die niederdsterreichische
Steuergruppe gesetzt hat, anzustreben. Zielsetzung
dabei ist, die nachhaltige Umsetzung von Hospiz-
kultur und Palliative Care in den Heimen, nach dem
begleiteten Integrationsprozess Hospizkultur, weit-
erhin zu starken, weiterzuentwickeln und sichtbar
zu machen. Dabei wurden im Rahmen von Basis-
workshops zur Nachhaltigkeit in Palliativer Geriatrie
sieben Workshops abgehalten und dabei insgesamt
114 Mitarbeiter geschult. Auch die Starkung und
Weiterentwicklung des Projektes durch einen Reflex-
ionstag wurde von vielen Heimen genutzt. Vernet-
zungstreffen der Palliativbeauftragten aller Hauser
dienen der Weiterentwicklung sowohl auf Landes-
als auch auf Hausebene.

Die niederOsterreichische Steuergruppe trifft sich
jahrlich, denn es ist wichtig, dass sich auch die
Trégerorganisationen der Pflege- und Betreuungs-
zentren und den Pflegeheimen zum Prozess von HP-
CPH gut vernetzen und néchste Schritte abgestimmt
weiterentwickeln. Dazu wurde das O&sterreichweit
glltige Commitment ,Ziele, MaBnahmen-Leistungen,
Indikatoren HPCPH" weiterentwickelt und adaptiert.
Nach Freigabe durch den Beirat und Vorstand des
Dachverbandes werden wir auch in NO damit arbeiten.

Mit der Umsetzung von Hospizkultur und Palliative
Care im Pflegeheim - HPCPH - soll erreicht werden,
dass Hospizkultur und Palliative Care in allen NO
Pflegeheimen gut verankert und nachhaltig sicher-
gestellt wird, sodass die Bewohner Lebensqualitat
und Autonomie bis zuletzt erfahren duirfen. — Ein

wichtiger und wertvoller Beitrag zur Stéarkung der
Grundversorgung!

Der VSD Vorsorgedialog® ist ein Gesprachsprozess
in Alten- und Pflegeheimen zwischen Bewohner, Arzt,
Pflege und falls vom Bewohner gewlinscht, auch den
Angehdrigen/Vertrauenspersonen. Das Ziel dabei
ist es, einen Raum zu schaffen, in dem Bewohner
Uber ihre Winsche und Bedirfnisse zu einem guten
Leben im Heim, gute Entscheidungen, wenn sich
der Gesundheitszustand verschlechtert und flr ein
wardevolles Sterben sprechen kénnen.

Das Sterben gehdrt zum Leben — also gehoért auch
das Sprechen dartber zum Leben: Hierbei kann es,
sofern die Bewohnerin, der Bewohner das mdéchte,
auch um konkrete Fragen zur eigenen Einstellung
gegenlber Sondenernahrung, Krankenhausaufen-
thalten und Reanimationswunsch gehen.

svor dem Termin mit dem Arzt (Vorsorgedialog) hatte
ich Bedenken und Angst, mich diesem Thema zu stel-
len. Doch das Gespréch verlief sehr angenehm. Da-

Hospizkultur
& Palliative Care
in Pflegeheimen

nach hatte ich das Geflihl, als wére mir ein schwerer
Stein vom Herzen gefallen.” sagt eine Bewohnerin.
Vielen Dank an Mustafa Salkovic (Heimleiter in NO)
fur die Aussagen von Bewohnern und Bewohnerinnen!

Sollte die Bewohnerin oder der Bewohner nicht mehr
entscheidungsfahig sein, dann ist das Ziel des Vor-
sorgedialogs®, den mutmaBlichen Willen méglichst
authentisch zu erfassen.

Da sich die Einstellung eines Menschen immer wie-
der verandern kann, ist es wichtig in regelmaBigen
Abstanden zu Uberprifen, ob das, was im Gesprach
vereinbart wurde, nach wie vor Gultigkeit hat. Betrof-
fene Menschen haben immer die Mdglichkeit, das im
Vorsorgedialog Besprochene zu widerrufen, sofern
sie sich &uBern kdénnen. Es gilt immer der letzte
geauBerte Wille.

Das Dokument des Vorsorgedialogs® ist ein Stick



Papier, das in einem Haus, das ihn verwenden
mochte, zum Leben erweckt werden muss. Dazu
braucht es einen EinfUhrungsprozess, in dem die
Verankerung des Vorsorgedialogs in den Strukturen
und Ablaufen des Heimes geplant und umgesetzt
werden. Weiters braucht es die Fortbildung der Mit-
arbeiter, die die Vorsorgedialoggesprache fihren
werden und eine Basisinformation zum VSD fir alle
Betreuenden.

Folgende Pflege- und Betreuungszentren in NO ha-
ben 2019 den Vorsorgedialog erfolgreich implemen-
tiert: Berndorf, Géanserndorf, Hainburg, Himberg,
Wilhelmsburg und Waidhofen an der Thaya. Erste
Erfahrungen zeigen, dass das Angebot sehr gerne
angenommen wird. Manche Heime berichten davon,
dass bis zu 90 % der Betroffenen, ein Gesprach fih-
ren mochten.

Die Bewohner haben erfahrungsgeman klare Vorstel-
lungen zu ihren Winschen zum Lebensende und sie
freuen sich, dass sie ernst genommen werden. An-
gehdrige und Mitarbeiter in den Heimen empfinden
den Inhalt des Gespréaches als Unterstiitzung fiir eine
gute Entscheidungsfindung in der letzten Lebenszeit.
Sehr erfreulich ist die Tatsache, dass es bereits sehr
positive Riickmeldungen aus den Kliniken gibt, wenn
Menschen aus den Pflege- und Betreuungszentren
im VSD ihre Wiinsche bereits festgelegt haben.

Das Interesse der Offentlichkeit am VSD hat stark
zugenommen. Immer wieder wird der Landesver-
band zu Angehérigenabenden oder Informationsver-
anstaltungen in Gemeinden, zu Selbsthilfegruppen
oder Interessenvertretungen eingeladen. Unterstut-
zend sind dabei verschiedene dsterreichweit gultige
Dokumente wie z.B: ein Folder in einfacher Sprache,
der den VSD Vorsorgedialog® beschreibt.

Hospiz Osterreich und der Beirat zu Hospizkultur und
Palliative Care in der Grundversorgung haben den
VSD Vorsorgedialog® auch fir die mobile Pflege und
Betreuung zu Hause adaptiert. Der VSD Mobil kann
auch von Arzten und Pflegenden der spezialisierten
Hospiz- und Palliativversorgung verwendet werden.
In NO gab es dazu einen Workshop mit Vertreter-
innen der spezialisierten Versorgung, wo die Teams
diskutiert haben, dass Vorsorgedialoggespréche in
der Regel, mit in der Betreuung aufgenommenen
Patienten und Hospizgasten, stattfinden konnen.
Anfragen von auBBen wirden die Zeitressourcen der
Teams sprengen und kénnen nur in Ausnahmefal-
len angenommen werden. Eine Harmonisierung der
beiden Dokumente ist in Planung.

Fachtagung zum VSD Vorsorgedialog®

Am 26. November 2019 lud der Dachverband Hospiz
Osterreich Entscheidungstrager und Mitarbeiter der

i “

Grundversorgung zu einer Fachtagung zum VSD
Vorsorgedialog® ins Albert-Schweitzer-Haus in Wien.

Sektionschef Manfred Pallinger aus dem BMASGK
erinnerte, dass es derzeit moglich ist, den VSD Uber
die Bundeslander und die € 18 Mio. des Zweck-
zuschusses fur die Erweiterung der Hospiz- und
Palliativbetreuung geméaB § 2 Abs. 2a des Pflege-
fondsgesetzes als innovative MaBnahme abzu-
rechnen. Um die Herausforderungen in der Zukunft
zu bewaéltigen, mussten jetzt alle — Bund, Lander,
Sozialversicherungen und Anbieter — die Zeit gut nat-
zen, und zwar gemeinsam.

In einer szenischen Darstellung eines VSD wurde
den Teilnehmenden die praktische Umsetzung eines
VSD nahergebracht. Verschiedene Experten berich-
teten von der Umsetzung und Evaluierung in Wien
und der Steiermark. Ein Blick nach Deutschland und
die dortigen Moglichkeiten der Finanzierung rundeten
den Nachmittag ab.

Das Anbieten von Vorsorgedialoggesprachen bedeu-
teteinen Mehraufwand fur die Betreuenden. Daflr gibt
es in Osterreich im Moment noch keine zusétzliche
Honorierung, weder flir die Leistung durch medi-
zinisches Fachpersonal noch fir die Pflegenden.

Rechtlicher Status des VSD

Rechtlich gesehen ist der VSD Vorsorgedialog® eine
andere Patientenverfigung (§§ 8, Patientenverfu-
gungs-Gesetz), wenn die Bewohnerin/der Bewohner
zum Zeitpunkt der Erstellung entscheidungsfahig ist
und deren/dessen Unterschrift vorliegt. AuBerdem
ist der Vorsorgedialog im Erwachsenenschutzgesetz
als Instrument erwéhnt, das Menschen dabei unter-
stitzt, selbstbestimmte Entscheidungen zu treffen
(§239 Abs. 2ff., ABGB).




In Osterreich geht man davon aus, dass ungeféhr
5.000 Kinder und Jugendliche an lebensverkiirzen-
den Erkrankungen leiden und davon jahrlich rund
1.000, samt ihren Familien, die Unterstutzung von
spezialisierten Kinderhospiz- und Palliativangeboten
bendtigen. Um ein Vielfaches gréBer ist die Anzahl

Kindertrdnen sehen

der Kinder und Jugendlichen, die als Angehdrige
und Freunde vom Thema Abschied, Tod und Trauer
betroffen sind. Als Landesverband wollen wir
eine Vernetzungsplattform fir alle jene sein, die
sich darum bemihen junge Menschen in diesen
Lebenssituationen zu starken.

Die ist ein An-
gebot an ehrenamtliche Hospizbegleiter und Mitar-
beiter der spezialisierten Versorgung. Bereits zum
4. Mal fand dieser Workshop in St. Pélten unter der
Leitung von Elke Kohl und Angela Siquans statt. Die
22 Teilnehmer beschéftigten sich 2 Tage intensiv mit
den Bedurfnissen und Unterstitzungsmadglichkeiten
far trauernde Kinder und Jugendliche.

Immer wieder begegnen Begleiter in den Familien, im
beruflichen aber auch privaten Kontext, Kindern und
Jugendlichen als nahe Angehdrige unheilbar kranker
Menschen oder auch Kindern und Jugendliche
als Hinterbliebene nach dem Tod eines nahen Ange-
hérigen oder Freundes.

Diese und viele weitere Fragen erarbeiteten die
TeilnehmergleichzuBeginnderVeranstaltung. Ent-
wicklungspsychologische Todeskonzepte, Trauer-
aufgaben, kreative Methoden zur Trauergestal-
tung, Geflihlsleben und Erleben waren inhaltliche
Schwerpunkte, um die Teilnehmer fir zukiinftige
Begegnungen mit Trauernden zu starken.

Hospiz macht Schule — HmS

Wenn ehrenamtliche Hospizbegleiterinnen mit ihren
Materialkisten in den Schulklassen ,einziehen“ dann
ist das ein untrlgliches Zeichen, dass es in den
nachsten Stunden sehr, sehr lebendig in den Klas-
senzimmern wird. ,Ja, manchmal ist es traurig Gber
das Sterben zu reden. Trotzdem haben wir im Projekt
»Hospiz macht Schule® ganz viel gelacht!

Hospiz macht Schule ist ein Schulprojekt fir Kinder
und Jugendliche aller Altersstufen. 2019 konnten die
Hospizteams damit 838 junge Menschen erreichen.
Hinter jedem dieser Kinder steht eine Familie und
Freunde, die somit mit dem Thema Hospiz und Pal-

Vernetzungstreffen NO im Kinderbereich

liative Care zu einem Zeitpunkt in Berlhrung kom-
men, wo sie selber nicht akut betroffen sind. Damit
bekommt das Thema eine enorme Kraft in unserer
Gesellschaft.

Ein Beispiel einer sehr engagierten Schulklasse: Die
Klassensprecher von zwei zweiten Klassen eines
Gymnasiums in Hollabrunn tbergaben eine Spende
fiir HoKi NO: in den Klassen wurde fiir einen Advent-
markt gebastelt und verkauft. Mit inrer Spende wollten

die Schuler Kindern und Jugendlichen in
schwierigen Lebenssituation helfen. HB@
NI

Kooperation und Vernetzung sind Wege zu einer
gemeinschaftlichen Sorge einer Gesellschaft. Im
Kinderbereich funktioniert das Uber alle Grenzen
der Organisationen und Trager hinaus. Verschie-
dene Vereine, Unternehmen und Einzelpersonen
nutzen einmal pro Jahr die Einladung des Landes-
verbandes, um sich gegenseitig zu informieren aber
auch um Problemstellungen auszutauschen.

Osterreichweite Vernetzung im Kinderbereich

-Wenn ein
Neugeborenes an der Grenze zur Lebensféahigkeit ist
und Sie entscheiden missen, ob noch aufwéandige
MaBnahmen eingesetzt werden, von denen nicht
sicher ist, ob und wie sie in diesem Fall wirken, was
wirden Sie tun?”

Diese und vielen anderen Fragen spurten die rund
200 Teilnehmer und Uber 50 Referenten (und sogar
Babys, ein Pony, ein Pferd und ein Therapiehund)
beim 2. Padiatrischen Hospiz- und Palliativkongress
am 13. und 14. Juni 2019 in Salzburg nach. Unter

dem Motto ,Miteinander bewegt® fanden sich auch
viele interessierte Menschen aus NO.

Zu
Hospiz und Palliative Care fur Kinder, Jugendliche
und junge Erwachsene lud der Dachverband Hospiz
Osterreich am 11. November 2019 nach Salzburg
ein. Themen waren Sozialarbeit sowie die Bedurf-
nisse von Familien mit erkrankten Kindern, Jugend-
lichen oder jungen Erwachsenen. Niederdsterreich
war stark vertreten beim regen Erfahrungsaustausch
in den Bundeslandergruppen.



HOKI NO - HOSPIZTEAM FUR KINDER, JUGENDLICHE

UND JUNGE ERWACHSENE

HoKi NO unterstiitzt Familien, in denen Kinder mit
einer lebensbedrohlichen oder lebensbegrenzen-
den Erkrankung leben. Ziel ist es die Familien zu
entlasten. Speziell geschulte ehrenamtliche Hospiz-
begleiterinnen und -begleiter versuchen individuelle
Winsche und Bedurfnisse betroffener Menschen
zu erfassen und zu erfiillen. Begleitungen kénnen
mit der Diagnoseerdffnung beginnen und gehen oft
lange Uber den Tod eines Kindes hinaus.

Kinder, die eine Stoffwechselerkrankung oder einen
genetischen Mangel haben, leben dank der medi-
zinischen Fortschritte oft viele Jahre, aber auch oft
viele Jahre in schwerer Krankheit, mit belastenden
Symptomen und enormen Betreuungsaufwand durch
ihr Umfeld. Es sind Kinder, die haufig vollkommen
pflegebeddrftig sind und immer wieder lebensbed-
rohliche Krisen durchleben mussen. Diese Familien
in ihrem Alltag zu begleiten und zu unterstitzen, ist
Aufgabe des HoKi NO-Teams.

Das Jahr 2019 stand fiir uns von HoKi NO unter
dem Thema Grenzen.

In den Begleitungen kommen wir mitunter an unsere
personlichen Grenzen: wenn wir zum Beispiel eine
Familie gerne zeitlich mehr unterstitzen wirden oder
wenn wir andere Losungsansétze als die Familie und
das Umfeld haben. Dann ist es immer wieder wichtig
uns daran zu erinnern, dass die Familien ,den Weg*“
vorgeben und wir ,nur“ begleiten - eigene Wertvor-
stellungen treten in den Hintergrund.

G ewissenhaft versuchen wir die Wiinsche der
Familien zu erflllen

R essourcenknappheit macht auch uns zu schaffen

E nergie der Eltern von erkrankten Kindern ist
ansteckend und immer wieder bewundernswert

N eues lernen wir durch jede Familie, durch jede
Begleitung und durch jeden neuen ehrenamtlichen
Hospizbegleiter

Z eit wiirden wir uns oft mehr wiinschen

E hrenamtliche bringen Entlastung und
Abwechslung in die Familien

N achster Aufbaukurs im Herbst 2020 stellt uns
Verstérkung im Team in Aussicht

Neues aus dem ,,Team M&dling*

Da unsere Ehrenamtlichen weit verstreut in NO
wohnhaft sind, finden seit 2019 die Teambesprechun-
gen an wechselnden Orten u.a. Médling, Raum Kilo-
sterneuburg oder Wr. Neustadt statt, um die Fahrtzeiten
gerechter aufzuteilen. Generell stand der Austausch
untereinander im Mittelpunkt unserer Treffen.

Leider konnten wir aus Ressourcenmangel nicht so
viele Begleitungen im KH Médling Gbernehmen wie
im Vorjahr. Wir benétigen dringend mehr Menschen,
die sich ehrenamtlich als Hospizbegleiterinnen und
-begleiter im Kinderbereich engagieren.

Neues aus dem ,,Team Melk*

Austausch und Seelenhygiene standen im Vordergr-
und unserer Besprechungen. Wir haben mit einem
Ritual begonnen, den ,DIVA-Stein“ von Hand zu
Hand zu reichen und somit die Befindlichkeitsrunde
der Teambesprechung eingelautet.

Der ,,DIVA-Stein“: Diejenige, die den Stein in der Hand
halt, &uBert wie es ihr geht. Diese Minuten sind voll und
ganz dieser einen Ehrenamtlichen gewidmet:

- Wo stehst du gerade?

- Was bewegt dich?

Diejenige die spricht bekommt die volle Aufmerksamkeit.
Es ist JETZT deine Zeit, wo wir dir aufmerksam zuhéren
und ganz bei dir sind. Sonst sind unsere Ehrenamtliche
immer diejenigen, die DA SIND fiir Andere und Zuhéren.

Weiteres haben wir mit Meditationen, Geschichten
und Texten die berlhren, die einzelnen Teambespre-
chungen zusétzlich gehaltvoller gemacht. Neben or-
ganisatorischen und neuen fachlichen Informationen
ist auch Zeit fir Humor und Selbsterkenntnis.

Gemeinsame Aktivitaten und
Offentlichkeitsarbeit

*  Wir besuchten die erste Seelenfriedenmesse
in Wien, wo das Thema Tod und Sterben einer
breiteren Offentlichkeit prasentiert wurde.

* Im Juni besuchten wir den 2. Pé&diatrischen
Hospiz- und Palliativkongress in Salzburg.

+ Wir durften bei der 20 Jahre MOKI NO Feier da-
bei sein und konnten dort auch die Gelegenheit
nutzen, uns weiter zu vernetzen.

+ HoKi NO war auch beim Kinderburgfestival auf
der Burg Liechtenstein vertreten.

+ Beim Tag der offenen Ture der Bestattung Tem-
pora waren wir ebenso mit einem Stand vertreten

+  Ende November fand unser Teamtag zum The-
ma ,Grenzen wahrnehmen und liebevoll setzen”
statt. Danach besuchten wir den Weihnachts-
markt in St. Polten mit anschlieBender Weih-
nachtsfeier.

Benefizveranstaltungen fiir HoKi NO

In Kooperation mit der Berufsgruppe der Lebens- und
Sozialberater und der Wirtschaftskammer NO, stellte
der Kabarettist und Poetry-Slammer Manuel Thal-
hammer ab 4. September 2019 das gemeinsame
Programm ,Pravention 4.0 vor, eine Kabaretttour mit
22 Veranstaltungen in ganz NO. Die letzte Vorstel-
lung wird am 25.03.2020 sein. Vor Ort ist immer eine
Spendenbox zugunsten HoKi NO aufgestellt und es
gibt die Mdglichkeit sich Uber unser Team zu inform-
ieren. Nicht nur die Spenden sind herzlich willkom-
men, auch die entstehenden Vernetzungen dienen
dem Thema.

DANKE fiir diese gute Méglichkeit HoKi NO in der
Offentlichkeit sichtbarer zu machen.

Lehrgang Freiwilligenkoordination 2019

Wir gratulieren unserer Koordinatorin Karin Swoboda,
die den Lehrgang Freiwilligenkoordination erfolg-
reich abgeschlossen hat.

Durch ihre Abschlussarbeit ist ein Folder zur Freiwil-
ligensuche entstanden: ,Berlhrende Zeit schenken
und Kinderlachen gewinnen®. DANKE!

ZAHLEN UND FAKTEN

2019 wurden 17 Familien zu Hause betreut

regelmaBige Besuche der Kinder, die im LK Médling im Kin-
derpalliativbereich betreut werden, finden statt. Insgesamt
waren heuer 5 ehrenamtliche Mitarbeiter im stationéren Be-
reich tatig.

derzeit sind 22 ehrenamtliche Hospizbegleiterinnen und
-begleiter aktiv

1 Tandembegleitung wurde geleistet
3 Trauerbegleitungen

2019 sind 3 Kinder in der Begleitung verstorben

ANMELDUNGEN
ZUM AUFBAUKURS HOKI NO WILLKOMMEN!

Diese Weiterbildung richtet sich an Mitarbeiter, die den
Grundkurs fur Lebens-, Sterbe- und Trauerbegleitung
bereits absolviert haben und ehrenamtlich Kinder, Jugendliche
und junge Erwachsene und ihre Familien in Zeiten schwerer
Krankheit, des Sterbens und der Trauer begleiten wollen.

Die Hospizbegleitung von Kindern, Jugendlichen und jun-
gen Erwachsenen erfordert zusétzliche Kompetenzen,
welche u. a. das Wissen Uber die betroffenen Krankheits-
gruppen, die unterschiedlichen Entwicklungsstadien und
damit verbunden das Verstandnis von Krankheit, Sterben

und Tod, sowie ein Verstandnis fir das System Familie und
deren psychosoziales Umfeld beinhalten.

Der Kurs findet zwischen Oktober und Dezember 2020
in Médling statt.

INFOS:
www.hospiz-noe.at/bildung/grundausbildung_aufbaukurse/
aufbaukurs-hoki-noe/

6806 WO

Hospizteam fiir Kinder, Jugendliche
und junge Erwachsene




Unter der Leitung von Hospiz Osterreich gemein-
sam mit den landeskoordinierenden Hospiz- und
Palliativorganisationen in den Bundeslandern
wurde das Projekt HiZ (Hauskrankenpflege im
Zentrum), das von 2019 bis 2021 umgesetzt wird,
entwickelt.

,Mobil° vor ,stationar‘? Die meisten Menschen,
die in Osterreich leben, wiinschen sich, dass sie zu
Hause versterben kénnen. Die Realitat zeigt jedoch,
dass im 6&sterreichweiten Durchschnitt nur 26,3%
tatsachlich zu Hause versterben konnten. Verwun-
derlich und enttduschend ist, dass diese Zahlen sich
seit 1988 kaum verdndert haben bzw. sogar noch
gesunken sind. Wunsch und Realitét liegen hier also
weit auseinander, obwohl ,Mobil* vor ,Stationar* ein
gangiger Slogan bei den Entscheidungstragern ist.

Im Projekt HiZ arbeiten die interessierten landes-
koordinierenden Hospiz- und Palliativorganisationen
der Bundeslander mit Tragern und Krankenpflege-
vereinen im jeweiligen Bundesland in einem Uberge-
ordneten, 6sterreichweiten Netzwerk zusammen.

Die funf Trager, die in Niederdsterreich mobile Pflege
und Betreuung anbieten, wurden zu Jahresbeginn
in einem Steuergruppentreffen gemeinsam Uber die
Maoglichkeiten und Herausforderungen eines solchen
Prozesses informiert.

Eine Teilnahme wurde von einigen Tréagern in Er-
wagung gezogen, aber aus Mangel an Ressourcen
wurde vom Umsetzungsprozess HiZ derzeit abge-
sehen. Der Landesverband ist auf Bundesebene in
einer Beobachterrolle. Frau Stacke unterstiitzt als
Mitarbeiterin im Landesverband NO bei verschie-
denen Treffen die Umsetzung in Oberésterreich und
kann so wichtige Erfahrungen fur die Zukunft nach
Nieder@sterreich mitnehmen.

Der Wunsch nach Vernetzung zwischen allen Tragern
zum Thema Hospizkultur und Palliative Care ist aus-
schlaggebend dafir, dass die Steuerungsgruppe
auch in Zukunft zweimal pro Jahr tagen wird.

Eine der Moglichkeiten, fir das Lebensende voraus-
schauend zu planen, ist eine Patientenverfigung.
Eine Patientenverfligung ist eine hdchstpersdnliche
Willenserkldrung, mit der eine Person, eine oder
mehrere medizinische Behandlung(en), im Vorhinein
ablehnt. Mit einer Patientenverfigung kénnen nur
bestimmte (konkret genannte) medizinische Behan-
dlungen abgelehnt werden.

Um Menschen eine Anlaufstelle zu bieten, gibt es u.a.
beim Landesverband Hospiz NO die Méglichkeit der
kostenfreien medizinischen Beratung zur Erstellung
einer Patientenverfigung. Als erfahrene Allgemein-
medizinerin, Palliativarztin und Vorstandsmitglied im
LV unterstitzt Frau Dr." Elisabeth Doenicke-Wakonig
dabeidiesewichtige Kommunikationsbriickezwischen
Patienten und ihren Helfern zu erstellen. Im Jahr
2019 wurden insgesamt 12 Beratungen abgeschlossen.

Neuerungen im Patientenverfiigungs-Gesetz

Das Patientenverfligungs-Gesetz wurde Uberarbeitet
und ist in seiner neuen Fassung seit 16. Janner 2019
in Osterreich in Kraft.

+  Mdglichkeit der Speicherung der Verfugungen in
ELGA. (Eine Speicherung wird voraussichtlich
friihestens im Jahr 2020 méglich sein)

+  Verlangerung der Giiltigkeitsfrist von Patienten-
verfigungen von funf auf acht Jahre. AuBerdem
bedarf die Patientenverfigung bei der Erneuer-
ung keiner juristischen Belehrung mehr

+  Eine Errichtung ist kiinftig auch bei den Erwach-
senenschutzvereinen moglich

Im Herbst 2019 hat der Dachverband Hospiz
Osterreich in Zusammenarbeit mit der Patienten-
und Pflegeanwaltschaft einen sehr unterstitzenden
Ratgeber zur Erstellung einer Patientenverfligung
herausgegeben.

* Verunsicherung und Angst vor Lebensabschnit-
ten, in denen man nicht mehr seine eigenen
Grenzen Uberwachen kann, weil man kérperlich
und/oder geistig dazu nicht mehr in der Lage ist

* Negative Erfahrungen (Familie, Bekannte) -
nicht jeder winscht sich eine Lebensverlanger-
ung um jeden Preis

+ Religiése oder weltanschauliche Griinde auf-
grund derer bestimmte Behandlungen abgelehnt
werden

* Angst vor Abhangigkeit und der Wunsch in
Wirde zu sterben

Diese und ahnliche Griinde sind mit einem Prozess
verbunden, der frihzeitig in Angriff genommen
werden sollte.

Ratgeber B Patientenverfiigung

> Informationen
> Eine Patientenverfiigung richtig erstellen

> Formulierungshilfen

3. Auflage it der PatvGr-Novelie 2019

https://www.patientenanwalt.com/download/ihre_
rechte/ihre_rechte_patientenverfuegung/Ratge-
ber-Patientenverfuegung-2019_www.pdf



»I’'ss was G’scheitz”“ mit Verena Scheitz & Thomas
Schreiweis

Das kongeniale Kabarettduo Verena Scheitz &
Thomas Schreiweis spielten am 17. Marz 2019 vor
Uber 300 Besuchern ein Benefizkabarett vom fein-
sten! Sie beeindruckten nicht nur mit ihrem &uBerst
lustigen Programm, sondern in gleichem MaBe
mit ihrer offenen und herzlichen Art. Die stimmli-
che Préasenz und das vielseitige schauspielerische
Kdénnen sorgten fur eine 70-mindtige Beanspruchung
der Lachmuskeln!

+  Was koche ich fur Gaste, wenn ein Drittel
Diat macht, ein Drittel vegan und allergisch
ist und ein Drittel zwar alles essen wirde
was kredenzt wird, daftr aber unméglich auf
meinen Plastiksesseln sitzen kann, weil sie
unoékologisch sind.

+ Hat Himalaja-Salz, obwohl es 2000 Jahre alt
ist, ein Ablaufdatum?

+ Lé&sst sich eine eitrige Kehlkopfentziindung
mit einem Tafelspitz von einem Antibiotikar-
ind erfolgreich behandeln?

+ Sind Hollywood-, Glyx- oder Atkinsdiaten
genauso effektiv firs Abnehmen wie regel-
méBige Busfahrten zur Rushhour im Hoch-
sommer?

Die Antworten darauf und vieles mehr amusierten
die Besucher — ein kabarettistisches Feinschmeck-
erment mit Musik.

Wir danken nochmals den beiden Kinstlern,
Verena Scheitz, auBerst sympathische ,Dancing-
Star“-Gewinnerin, beliebte Moderatorin von ,Will-
kommen Osterreich“ und Thomas Schreiweis, die
zugunsten der Hospizbewegung NO, insbesondere
unserer Kinderprojekte, gespielt haben.

Ebenso ein herzliches Danke dem

(eine Marke der WIENER STADTISCHE
Versicherung AG, Vienna Insurance Group),
die fur diesen Tourstopp verantwortlich waren!
Das Casino Baden mit seinem groBartigen Am-
biente bietet uns immer wieder einen schdnen
Rahmen, um mit unseren Gasten das Leben zu feiern!

HOSPIZ

LANDESVERBAND NO
i wniz- und Palliative Care

10 Jahre HPCPH - Hospizkultur und Palliative
Care in den niederdsterreichischen Pflegeheimen

Bereits zum flunften Mal veranstalteten wir den
Fachtag Palliative Geriatrie im Rahmen von “Hospiz-
kultur & Palliative Care in Pflegeheimen” im Bildung-
shaus St. Hippolyt und er war mit 160 Teilnehmern
sehr gut besucht. Am Vormittag wurden spannende
Impulsvortrage zu folgenden Themen préasentiert, die
anschlieBend in Workshops vertieft wurden:

+ Im Leben bleiben?! Klaudia Rapp, MSc

+ Rechtsfragen in Hospiz und Palliative Care
Dr. Michael Halmich LL.M.

« An der Seite der Toten Dr. Martin Prein

+ Therapieindikation, Therapiezieldnderungen
Prof" Dr." Sonja Fruhwald

Der Festakt am Nachmittag startete mit einer fei-
erlichen BegriiBung durch Landesratin Christiane
Teschl-Hofmeister: ,Niederésterreich ist in der
Hospiz- und Palliative Care-Versorgung vorbildlich
aufgestellt®.

Nieder@sterreichische Pflegeeinrichtungen enga-
gieren sich seit mehr als

. Ziel des Projektes ist es, Hospizkultur und
Palliative Care im Pflegebereich gut zu verankern
und nachhaltig sicherzustellen. Die Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter werden daflr speziell ausgebil-
det. Die betreuten Menschen sollen Autonomie und
Lebensqualitat bis zuletzt erfahren. ,Diese Initiative
von Hospiz Osterreich und dem Landesverband
Hospiz NO feiert aktuell ihr zehnjéhriges Bestehen
und konnte sich in den letzten Jahren erfolgreich
etablieren. 45 NO Pflegeeinrichtungen sind aktuell
im Projekt, davon zwei Drittel aller NO Pflege- und
Betreuungszentren, das sind 37 von 48 Hausern®,
freut sich Sozial-Landesréatin Christiane Teschl-Hof-
meister.

Die Geschéftsfihrung des Landesverbandes beri-
chtete aus den Erfahrungen der letzten 10 Jahre
HPCPH und stellte das neue Projekt ,Hauskran-

kenpflege im Zentrum — HiZ* vor. Darauf folgte ein
nachdenklich stimmender Festvortrag von Prof.n
Dr." Sonja Fruhwald zum Thema ,Patientenwohl im
Wandel der Zeit“. Jene Einrichtungen, die den Imple-
mentierungsprozess HPCPH in den letzten beiden
Jahren umgesetzt haben, stellten ihre Erkenntnisse
in einer Expertendiskussion ,ins Zentrum®.

Hofrat Dr. Otto Huber und ARGE Obmann Ing.
Dietmar Stockinger ehrten die Vertreter der 9 ab-
schlieBenden Heime und begriBten persdnlich die
anwesenden Damen und Herren der 4 startenden
Heime (PBZ Melk, Stockerau und Ybbs sowie das
Pflegewohnhaus Urbanusheim in Poysdorf).

Ein gemditliches Beisammensein bei Wein und Brot
rundete den Tag ab. Durch den Tag moderierte
Alexander Seidl und musikalisch begleitet wurden
wir durch Angelina Nadalini & Franz Haselsteiner

(hier der Link zu einem musikalischen Gustostlckerl
zum Thema — Mitzi’s Furbitte: https://www.youtube.
com/watch?v=IWrg0_3Bnyk ).

Sonja Thalinger & Christiane Krainz (Geschéftsflihrerinnen Landesverband
Hospiz NO), Sozial-Landesrétin Christiane Teschl-Hofmeister, Brigitte Riss
(Vorsitzende Landesverband Hospiz NO)



Hospizenquete 2.10.2019
“Versohnt oder verbittert” - vom Leben und
Leiden am LebensEnde

Was macht eine qualitatsvolle und patientenorien-
tierte Begleitung schwer kranker, sterbender Men-
schen und ihrer Angehorigen aus und wie kann sie im
jeweiligen Umfeld bestmdglich umgesetzt werden?
,Nicht alles kann nur mit Mitteln der Medizin behan-
delt werden - Dazu brauche ich Menschen®

« Dr. Christoph Gabl: Existenzielles Leid

+ Mag.? Andrea Reithofer: Erfahrungen einer
Mitarbeiterseelsorgerin — Spiritualitat im All-
tag von MAin einem KH

+  Dr." Patricia Gruber: Von der Schwere des
Lebens und der Leichtigkeit des Todes

+ Irmgard Hajszan-Libiseller, DSA & Mag.?
Antonia Mittelbach-Kovac: Vom Jetzt und
Dann — Psychosoziale Begleitung beim Tod
eines Kindes

* Mag. Bernhard Piller: Leben am Lebens-
Ende — Musiktherapie im palliativen Setting

+ Dr. Harald Retschitzegger: “Lebenslitera-
tur: leiden, lindern, leben, lesen”

*  Dr. Martin Prein: Mit-Menschen in der Krise

Der Tiroler Palliativmediziner Christoph Gabl er-
lautert anhand seiner Studie, dass es umfassend ge-
schulte Teams braucht, um mit der Belastung durch
existentielle Verzweiflung von Betroffenen zurecht zu
kommen.

Das versucht auch die Musiktherapie, die Bernhard
Piller u.a. am LK Wiener Neustadt einsetzt. Sie
kénne ,Angste reduzieren und innere Ruhe férdern,

belastenden Geflhlen der Patienten Ausdruck ver-
leihen®, aber auch letzte Begegnungsmdglichkeiten
schaffen.

Fur ein verstarktes Mitgehen im Leid von Pflegen-
den und Arzten pladierte Krankenhaus-Seelsorgerin
Andrea Reithofer und zwar im Sinn von ,Da-Bleiben,
wenn es unertréglich wird — und kein Mitleid, das von
obenherab kommt“. Der wichtigste Teil in diesem
allerletzten Lebensabschnitt ist die Liebe; Beziehung
ist alles. Notwendig sei ,die Sorge flr die Seele in
einem weiteren Sinn — denn nicht alles kann mit
Mitteln der Medizin behandelt werden®.

Dabei dirften — so der Linzer Notfallpsychologe
Martin Prein - auch Menschen, die beruflich oft mit
Sterben und Tod konfrontiert sind, durchaus ,genau-
so hilf- und sprachlos sein wie die unmittelbar Betrof-
fenen®. Seiner Meinung nach geht es ausschlieBlich
darum, ,ehrlich und authentisch zu sein, wenn ich
Menschen in einer Leid-Situation begegne.”

In einem weiteren Referat stellte der Palliativmed-
iziner Harald Retschitzegger aus Wien Beispiele aus
der Literatur vor, in denen Angste und Hoffnungen
rund um Sterben und Tod eine wichtige Rolle spielen
— ,Literatur als erzahlende Medizin“, von Christoph
Schlingensief bis zu Walter Jens.

Irmgard Hajszan-Libiseller und Antonia Mittelbach-
Kovac vom Wiener mobilen Kinderhospiz- und
Kinderpalliativieam MOMO présentierten ihre Beglei-
tungsangebote rund um den Tod von Kindern.

320 ehrenamtliche Mitarbeiter, Sozialarbeiter, Pfle-
gende und Arzte hatten am 2. Oktober an der
bereits 18. Hospizenquete des Landesverbandes
Niederosterreich im Landtagssitzungssaal in St.
Polten teilgenommen. Sie wurden vom Leiter der
Abteilung GS7 Dr. Otto Huber, der Geschaftsfiihre-
rin des NOGUS Mag.® Elfriede Riesinger sowie den

beiden fur Hospiz und Palliative Care zustéandigen
Landesratinnen ausdrtcklich fur ihr Engagement be-
dankt: ,Wir wissen um ihre wertvolle und verantwor-
tungsvolle Arbeit®, sagten sowohl Landesrétin Ulrike
Koénigsberger-Ludwig als auch Landesréatin Chris-
tiane Teschl-Hofmeister; die Tétigkeit des Landes-
verbandes werde auch in Zukunft unterstitzt.

Zuvor hatte Landesverbands-Vorsitzende Brigitte
Riss in ihrer BegriiBung angesichts geplanter Neu-
strukturierungen im Gesundheitswesen gefordert,
“der Landesverband muss als unabhéngiger, bestan-
diger Partner fir die Weiterentwicklung der Hospiz-
und Palliativstrukturen bestehen bleiben®.

s T, Kloudia Atz
aticnee Krainz, Or. Brig
Ing. Digtmar Sloekinget Sanka Thalin

7. Oktober 2020

“Pallium —
ein l6chriger Mantel?“.




3. NO Freiwilligenmesse — St. Pélten

Schon in den letzten Jahren hat uns die groBe An-
zahl an Besucherlnnen beeindruckt und auch heuer
strdmten die Menschen aufgrund der vielen interes-
santen Angebote herbei.

Unser Anliegen als Landesverband ist es dort die
Hospizteams in NO sichtbar zu machen.

Wir danken den ehrenamtlichen Hospizbegleitern
und Koordinatorinnen des Caritas Hospizteams in
St. Polten, die den Besuchern von ihrer Arbeit erzahlt
haben. Es war schén zu beobachten wie oft sie an-
gesprochen und wiedererkannt wurden. Der persdn-
liche Kontakt und ein gemeinsames Lachen sind
durch Nichts zu ersetzen!

Als Landesverband ist es unsere Aufgabe unsere
Mitglieder zu unterstitzen. Im Rahmen der
Offentlichkeitsarbeit kénnen wir bei solchen Veran-
staltungen gemeinsam auf die Hospizbewegung in
NO aufmerksam machen. So hatten wir auf unserem
Stand Folder ALLER Teams in Niederdsterreich
aufliegen und konnten Uber die Angebote zur Aus-
bildung in Lebens-, Sterbe- und Trauerbegleitung
informieren.

,Die NiederOsterreicherinnen und Niederdsterreicher
sind stets bereit, Verantwortung zu bernehmen und
sich in den Dienst des Né&chsten zu stellen. Mein
groBer Dank gilt an dieser Stelle den vielen Freiwil-
ligen und Ehrenamtlichen, die durch ihren persénli-
chen Einsatz einen unverzichtbaren Beitrag flr das
Gemeinwohl leisten®, so Landeshauptfrau Johanna
Mikl-Leitner.

200 Millionen Arbeitsstunden pro Jahr werden in
Niederdsterreich von Freiwilligen geleistet. Ein ein-
drucksvoller Beweis, dass Freiwilligenarbeit eine
unverzichtbare Stitze fiir das Funktionieren unser-

er Gesellschaft ist. ,Ehrenamtliches Engagement
erfordert von jedem Einzelnen, Zeit zu schenken.
Zugleich bekommt man sehr viel zurick, es be-
reichert unser Leben. Viele Menschen wollen soziale
Verantwortung (bernehmen. Die NO Freiwilligen-
messe zeigt Moglichkeiten auf, wie und wo man sich
aktiv einbringen kann®, so Martin Lammerhuber,
Geschaftsfuhrer der Kultur.Region.Niederdsterreich,
Initiator der NO Freiwilligenmesse und groBer Unter-
stutzer der Hospizbewegung.
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Sonja Thalinger, Landesréatin Teschl-Hofmeister, Elisabeth Riegler,
Brigitta Chmel
© NLK Burchhart
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1. Krebsinformationstag — Krems

Landeshauptfrau Johanna Mikl-Leitner eréffnete die
Veranstaltung an der ca. 150 interessierte Menschen
teilnahmen. Ziel der 6ffentlich und kostenlos zugén-
glichen Veranstaltung war es, umfassend uber die
Méglichkeiten der Fraherkennung, Uber die Risiko-
faktoren, die Behandlung und die Versorgung zu in-
formieren. Die Sonderausstellung ,Blickpunkt Krebs*
erlaubte eine besondere Perspektive auf das Leben
mit Krebs.
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Seelenfriedenmesse — MGC Wien

Die Messe SEELENFRIEDEN im MGC Wien im Marz
hat ein breites, mit Feingefuhl zusammengestelltes
Programm geboten, das es den Besuchern ermogli-
cht, sich auf umfassende Weise mit der Vorbereitung
und der Verarbeitung von Tod und Trauer ausein-
anderzusetzen und Informationen zu den Themen
Vorsorge, Pflege, Lebensende, Sterben, Tod und
Trauer einzuholen.

Damit Besucher und Besucherinnen entsprechende
Informationen und Kontakimdéglichkeiten erhalten,
um im Falle des Falles auf kompetente Ansprech-
personen und verlasslichen Service zuriickgreifen
zu koénnen, waren wir mit unserem HoKi NO-Team
vertreten.

Bt

SEELENFRIEDEN

Messe SEELENFRIEDEN
15, und 16. Marz 20019
www, messe-seelenfrieden.at

Der Tod
ist kein Tabu

Wir holen das Thema
Tod und Sterben
aus der dunklen Er.hul'_




Osterreichischer
Interprofessioneller
e Palliativkongress

in der Palliative Care

Osterreichische
PalliativGesellschaft

22. bis 24. April 2021

Festspielhaus St. Polten
www.palliativ.at

Wir gratulieren den 32 Absolventen des 21. Inter-
professionellen Basislehrgangs Palliative Care,
der von 16. Janner bis 20. November 2019 im
Bildungshaus St. Hippolyt stattgefunden hat. Die
qualitativ hochwertigen Projektarbeiten Uberzeu-
gen davon, dass hier eine intensive Auseinander-
setzung stattgefunden hat.

26 diplomierte Gesundheits- und Pflegekrafte
2 Kinder-Arztlnnen

1 Pflegeassistentin

1 Altenfachbetreuer

sowie 1 Koordinatorin der Hospizteams und
1 Padagogin

Die Pflegenden kamen aus dem Bereich der Geria-
trie, dem Krankenhaus und der spez. Hospiz- und
Palliativversorgung, davon 19 aus den Pflege- und
Betreuungszentren bzw. Landeskliniken.

Seit 2002 bietet der Landesverband Hospiz diese
Fortbildung an, wo Experten versammelt sind, um
miteinander zu lernen. Insgesamt haben bei den 21.
Lehrgdngen 604 Personen teilgenommen.

Inhalte waren u.a. Palliativmedizin und -pflege,
psychosoziale Kompetenz, Ethik und Recht, Spiritu-
alitdt. Den Themen Teamarbeit, Management, Qual-
itdt und Organisation wurde ebenfalls ein groBer
Ausbildungsteil gewidmet, damit die praktische Um-
setzung von Palliative Care noch besser gelingen
kann.

Als groBe Wertschatzung empfanden die Absolven-
tinnen, dass Frau Landesréatin Christiane Teschl-
Hofmeister sie personlich beglickwinscht und die
Zertifikate Uberreicht hat.

Jean Jaurés




2019-01-26 ,,Wohlfiihlen und Starken nach der
HI. Hildegard von Bingen*
mit Frau Beatrix Wondraczek, MAS

Dieser Praxistag lud die Teilnehmer zu einer Reise in
die Heilkunde der HI. Hildegard von Bingen ein, um
Koérper - Geist & Seele zu stérken und ein ganzheit-
liches Wohlftihlen zu bewirken sowie zu einem In-
nehalten und Krafttanken. Die Teilnehmer lernten an
diesem Tag Hildegard von Bingens Empfehlungen
zur Lebenshaltung, Krauter und Erndhrung kennen
und probierten vieles aus.

,lch méchte mich fiir diesen tollen lehr-
reichen entspannenden Tag mit Beatrix
herzlich bedanken.

»Die Vortragende hat diesen Tag zu ei-
nem Erlebnis gemacht. Es war ein sehr
interessanter und lehrreicher Tag.*“

»,ES war soooo ein toller Tag . ich konnte
so viel mitnehmen — es war ausgerichtet
auf die Hospizarbeit und so hilfreich”.

., ...€in wunderbares Geschenk zum
Auftanken meiner Energien.*

Teilnehmer: 15

2019-05-11 ,,Praxis des Selbstmitgefiihls“
mit Frau Dr." Ulrike Pastner

An diesem Tag bekamen die Teilnehmer einen Uber-
blick zu Theorie und Hintergrundinfo um Achtsamkeit
und Selbstmitgefiihl ,Mége es mir wohl ergehen!” zu
integrieren. Das positive Feedback der Teilnehmer
zeigt, wie wichtig dieses Thema in der heutigen Zeit
ist:

sInputs fr einige Verdnderungen in mei-
nem Leben, innere Fréhlichkeit, Stim-
migkeit, Gelassenheit, Vertrauen in eine
gute Zukunft!®

»50 viel zum Nachdenken und Weiterge-
ben! Ubungen, die sich schnell in den
Alltag einbauen lassen.”

,Die Erkenntnis mehr auf mich selbst zu
schauen; Aufmerksamkeit — mir selbst
gegen-tiber; Wie viel leichter das Leben
mit einer guten Einstellung sein kann.*

Teilnehmer: 20

2019-09-14 ,LineDance*
mit Frau Karin Sperl

Einige bewegungsfreudige Damen haben sich an
diesem Tag der Herausforderung gestellt LineDance
zu versuchen.

Mit viel Erfahrung, aber vor allem mit einer hinge-
bungsvollen Motivationsgabe, hat Frau Sperl alle
auf Trab gehalten. Schrittfolgen, die so ganz einfach
aussehen, sind plétzlich nicht mehr zu wiederholen,
wenn sie in eine andere Himmelsrichtung flihren —
,wie kann es das denn geben?“ Aber mutig stirzten
sich alle Teilnehmerinnen in die Wiederholung. Mit
hospizlichem Durchhaltevermdgen erarbeiteten sie
sich mehrere Tanze — Perfekt war es nicht, aber
gelacht haben sie ganz vielll!

~ESs hat SpaB gemacht, es war fein, sich
als Gruppe zu spliren, der Kérper hat
DANKE gesagt und alle sind stolz auf
das was wir gelernt haben!”

Teilnehmer: 7

2019-11-23 ,,Naturseife sieden im Kaltverfahren*
mit Frau Erika G6Bnitzer, MSc

Die Teilnehmerinnen lernten die Theorie mit den
wichtigsten Grundlagen zum Seifensieden im Kalt-
verfahren. AnschlieBend siedeten sie aus rein
natiirlichen pflanzlichen Olen, destilliertem Was-
ser, getrockneten Bllten, Kakaobutter, Sheabutter,
Peeling Zusatzen, 100% naturreinen &therischen
Olen und der dazu notwendigen Lauge ihre ganz
individuellen Naturseife.

~Der Tag verging viel zu schnelll
~Seifenmachen ist doch nicht so einfach.”

,Viele Anregungen, praktische Tipps.
Danke fiir die Mdglichkeit, diesen Work-
shop zu besuchen. Nehme tolle Unterla-
gen, Buchempfehlungen, prakt. Tipps und
,Ubungsteile“mit - eine neue Welt hat sich
mir erdffnet, echt super!”

,Viele neue Erfahrungen, Ideen und
Méglichkeiten — obwohl ich mich schon ei-
nige Jahre mit Seifensieden beschéftige.!

Teilnehmer: 9



HmS - Schulung neuer Moderatoren und
Moderatorinnen

Das Projekt ,Hospiz macht Schule” ist nicht nur bei
Schulerinnen und Schilern ein Highlight, auch ehren-
amtliche Hospizbegleiterinnen und -begleiter lieben
es in die Schulen zu gehen. Darum haben wir auch
2019 wieder eine Aufschulung fur HmS-Moderatorin-
nen und Moderatoren angeboten.

Im Herbst haben sich 19 Personen vier Tage lang
mit diesem Thema auseinandergesetzt. Neben theo-
retischem Basiswissen werden viele Methoden fur
die unterschiedlichen Altersstufen vermittelt und aus-
probiert. Aus Reflexion und Erfahrungsberichten ent-
wickeln die Teilnehmer eigene Projekteinheiten, die
sie auch praktisch erproben. In 37 Unterrichtseinheit-
en erhalten unsere HmS-Moderatoren einen ,prall
geflllten Werkzeugkoffer® wie es eine Teilnehmerin
ausgedruckt hat.
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Um vor Kindern und Jugendlichen authentisch beste-
hen zu kénnen, ist es eine Grundvoraussetzung,
dass die Moderatoren praktische Erfahrung in der
Hospizbegleitung haben. Die finanzielle Unterstit-
zung der Sparkassen ermdglicht es die Kosten fir
Verpflegung und Ubernachtung zu ibernehmen.

Mittlerweile haben wir in NO eine groBe Anzahl an
ausgebildeten HmS-Moderatoren. Obwohl nicht alle
Moderatoren in Schulen aktiv an der Umsetzung von
Projekten beteiligt sind, sind sie dennoch als wert-
volle Multiplikatoren unseres Themas in der Gesell-
schaft wirksam. Es freut uns ganz besonders, dass
wir im letzten Ausbildungsworkshop einen Teilnehmer
aus Oberosterreich in der Gruppe hatten — damit
kann das Projekt auch Uber die Landesgrenzen
hinauswachsen!
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Arzneimitteltherapie in der Palliativmedizin
(neue) Konzepte & Indikationen

Die Arzneimitteltherapie ist fester und wichtiger Be-
standteil der palliativmedizinischen Symptomkon-
trolle. Auch wenn die eingesetzten Substanzen in
der Regel Uberschaubar sind, gibt es im Alltag immer
wieder Unsicherheiten. Urséchlich hierflr sind u.a.
fehlende wissenschaftliche Daten und sehr unter-
schiedliche Bedurfnisse von Patienten in verschie-
denen Versorgungsbereichen. Ziel ist/sollte jedoch
immer sein, dass der patientenindividuelle Nutzen
einer Therapie Uberwiegt.

30 Teilnehmer aus den Teams der spezialisierten
Versorgung und Pflege- und Betreuungszentren
setzten sich mit Theorie und Praxis auseinander.

Palliative Sedierung
Ethische Entscheidungsfindungen

,Die Palliative Sedierungstherapie (PST) ist eine
wichtige und ethisch akzeptierte Therapie in der Ver-
sorgung von ausgewahlten sterbenden Menschen,
welche aufgrund therapierefraktarer Symptome fir
sie unertragliches Leiden erleben.” (aus der Leitli-
nie zur Pall. Sedierungstherapie). PST ist keine
medizinische StandardmaBnahme, die das Ster-
ben regelhaft begleitet. Die Grundvoraussetzungen
sind Fachwissen in PST und Palliative Care und ein
exzellent kommunizierendes multiprofessionelles
Team, das fahig ist, reflektiert zu entscheiden.

31 Teilnehmer - Arzte und Dipl. Pflegekrafte aus
den hospizlichen/palliativen Versorgungsstrukturen
nutzten diesen Tag in St. Pdlten, um sich mit den
beiden Experten der Herausforderung zu stellen und
maoglichst viele fachliche und ethische Fragen zu
beantworten.
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Fachtag fiir Mitarbeiter der spez. Versorgung

Am Vormittag verschafften sich die Teilnehmer einen
Uberblick Gber Fragen zur Umsetzung des VSD Vor-
sorgedialoges® fur den mobilen Bereich. Es wurde
in der Auseinandersetzung mit ersten Umsetzungs-
schritten und dem Austausch von Erfahrungen an-
derer Strukturen versucht einen Rahmen abzusteck-
en, in dem auch in NO mit der Umsetzung des VSD
im mobilen Bereich begonnen werden kann.

Am Nachmittag nahmen die Teilnehmer mit Dr. Mi-
chael Halmich die rechtlichen Aspekte von Hospiz
und Palliative Care in den Blick. Im Zentrum stan-
den dabei Patientenrechte, Behandlungsentsche-
idungen, Vorsorge- und Vertretungsmdglichkeiten,
Rechte der Berufsgruppen und das Besprechen von
Beispielen aus der Praxis.



Hospizkultur und Palliative Care soll Uberall dort
gelebt werden, wo schwer kranke und sterbende
Menschen betreut und begleitet werden. Dies betrifft
sowohl die spezialisierten Hospiz- und Palliativein-
richtungen wie z.B. Palliativstationen, Stationére
Hospize, Mobile Palliativieams, Hospizteams so-
wohl fur Kinder als auch fir Erwachsene und auch
alle Einrichtungen der Grundversorgung wie Pflege-
heime, Hauskrankenpflege, Akutspitaler und Einrich-
tungen der Behindertenhilfe. Der Landesverband
Hospiz NO versteht sich als Knotenpunkt, wo alle
Faden zusammenlaufen.

20 Jahre Mobiles Hospiz in Krems

Das Mobile Caritas Hospiz in Krems ist seit 1999
tatig. Zum Anlass des 20-jahrigen Bestehens lud die
Caritas am 21. Méarz zu einem Festakt in die Pfarre
St. Veit.

Die Landesratinnen Christiane Teschl-Hofmeister
sowie Ulrike Kénigsberger-Ludwig bedankten sich
bei den vielen haupt- und ehrenamtlichen Hospizmit-
arbeitern, die tagtéglich mit viel Engagement und
Professionalitdt Menschen in ihren letzten Lebens-
phasen begleiten.

Der Landesverband, in Vertretung von Christiane

Krainz, gratuliert ebenfalls ganz herzlich!

Vorstandsfriihstiick am 13.7.2019 mit Vorstand-
smitgliedern unserer Mitgliedervereine

Die Einladung zum Vorstandsfrihstiick wird gerne
angenommen, um in entspannter Atmosphére ein-
en anregenden Austausch zu pflegen. Auch heuer

Foto (c) MOKI NO

sind wieder 6 Vertreterinnen und Vertreter aus un-
terschiedlichen Hospizteams nach Mddling, ins Blro
des Landesverbandes, gekommen.

Die groBte Anstrengung flr Vorstandsmitglieder ist
das Ringen um die Absicherung der finanziellen Res-
sourcen, die es braucht, damit ein Hospizteam pro-
fessionell arbeiten kann. Die Diskussion zeigte auf,
wie wichtig ein gemeinsames Auftreten der Hospiz-
bewegung in der Offentlichkeit ist, denn die Hospiz-
bewegung wird nur dann verstarkt wahrgenommen,
wenn es uns gelingt als gemeinsame Bewegung
aufzutreten. Ebenso wichtig ist die gute Verankerung
der spezialisierten Hospiz- und Palliativversorgung in
der gerade neu entstehenden Gesundheitsagentur.
In diesem Zusammenhang wurde es auch als wich-
tig benannt, dass ein Wiedererkennungseffekt, z.B.
durch ein gemeinsames Logo, von groBem Vortell
ware. Gemeinsam wurde Uberlegt, wie man dieses
Wissen stérker zu allen Verantwortlichen in den Ver-
einen bringen kénnte.

Eine gemeinsame Sicht auf die Bedlrfnisse von
Kindern und Erwachsenen soll auch in Zukunft im
Blick bleiben und die Vernetzung zwischen diesen
beiden Bereichen gestarkt werden. Es wurde Uber
kinftige Projekte des Landesverbandes berichtet
und diskutiert.

Als Landesverband gibt uns dieses Treffen viel Kraft
und gute Argumente, um die Hospizbewegung in NO
gut zu verankern und weiter zu entwickeln. Auf Grund
der positiven Rickmeldungen werden wir weiterhin
in einem Abstand von zwei Jahren zum Vorstands-
frihstuck einladen. Weiters kommen wir gerne im
Rahmen unserer Mdéglichkeiten auf Wunsch zu den
Vereinen vor Ort, um im Vorstand von unserer Arbeit
als Landesverband zu berichten und zu diskutieren.

20 Jahre Mobile Kinderkrankenpflege in
Niederdsterreich

Die Mobile Kinderkrankenpflege, kurz MOKI NO, ist
seit 1999 tatig. Zum Anlass des 20-jahrigen Beste-
hens gab es am 6. September 2019 eine Jubi-
laumsfeier des Vereins auf der Burg Liechtenstein,
wobei ein neues Vereinsmaskottchen — ein Frosch
— prasentiert wurde. ,Der Frosch ist immer in Bewe-
gung und springt von einer Familie zur Nachsten®,
moderierte Elisabeth Engstler, die Schirmherrin des
Vereins.

Die Landesratinnen Christiane Teschl-Hofmeister
sowie Ulrike Konigsberger-Ludwig gratulierten und
betonten die Wichtigkeit qualitativ hochwertiger
Pflegeangebote fiir junge Menschen.

Ein Team von Uber 45 diplomierten Gesundheits- und
Krankenpflegerlnnen im Kinder- und Jugendlichen-
bereich pflegt mit viel Einsatz und hoher fachlicher
Kompetenz vom Frihgeborenen bis hin zu schwer
kranken jungen Menschen. Das Besondere: Die
Betreuung findet zu Hause in gewohnter Umgebung
statt.

»in den letzten 20
Jahren haben wir
Uber 4.000 Kinder,
Jugendliche und
deren Familien
betreut", erzahlte
Renate Hlauschek, '
MMSc. Sie ist seit
der Grundung des
Vereins  Vorstand-
smitglied und Uber-
nahm 2004 den
geschéftsfihrenden
Vorsitz. ,Das be-
deutet, dass unser
Team rund 175.000
Stunden  gepflegt,
beraten und beglei-
tet hat und das macht mich an so einem Tag wie
heute besonders stolz".

Der Landesverband, in Vertretung von Christiane
Krainz, gratulierte ganz herzlich!



1. Treffen der ehrenamtlichen Hospizbegleiterin-
nen von vier Waldviertler Hospizteams

Sie segeln unter einer Flagge: Die Ehrenamtlichen der Hospizver-
eine Gmind, Horn, Waidhofen/Thaya und Zwettl trafen sich zum
Austausch unter Gleichgesinnten. Gekommen war auch Sonja
Thalinger vom Landesverband NO (vorne rechts).

Eine Gruppe von Hospizbegleitern haben sich Mitte
November im Rot-Kreuz-Haus in Waidhofen/Thaya
zu einer gemeinsamen Jause getroffen.

Sonja Thalinger gab einen kurzen Einblick in die
Arbeit des Landesverbandes und meinte ab-
schlieBend: ,lhr seid die wichtige Basis unserer
Téatigkeit. Ohne euch geht gar nichts.” Sie bedankte
sich fur das Engagement, denn die Kontinuitat, aber
auch die Entwicklung der Hospizarbeit sei entschei-
dend durch die Ehrenamtlichkeit gepréagt: ,Es ist und
bleibt das Herzstick unserer Arbeit und nur so ist
es moglich, unsere umfangreichen Angebote zu er-
halten.”

Das erste gemeinsame Treffen der vier Hospiz-
vereine war ein gelungenes Kennenlernen der
Ehrenamtlichen Uber die Bezirksgrenzen hinaus.

r
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Bei der Herbstenquete des Vereins Médling am 3.
November lasst sich Frau Sonja Bauer, als Vertre-
tung des Landesverbandes, von der hochkarétigen
Vortragen begeistern.

Das Hospizteam St. Martin in Klosterneuburg
feiert am 22. November sein 20-jéhriges Bestehen.
Der Landesverband, vertreten durch Frau Christiane
Krainz, gratuliert herzlich.

Mit einem Festkonzert feierte das Caritas Hospiz
Wien im Juni seine ersten 30 Jahre. Im goldenen
Saal des Wiener Musikvereins gratulierten Dr.in Bri-
gitte Riss und Mag.a Leena Pelttari Herrn Erich Boro-
vnyak, dem Leiter des Mobilen Caritas Hospizes der
Erzdidzese Wien und seinem Team.

Cleveland Orchestra Youth Orchestra spielt ein

Festkonzert fr
30 Jahre Caritas Hospiz

Samstag 15. Juni 2019, 15.00 Uhr . _..'____

Wiener Musikverein — Goldener Saal
Musikvereinsplatz 1, 1010 Wien

Programm:
John Adams
Béla Bartok
Johannes Brahms

Dirigent:
Vinay Parameswaran

Veranstalter & Tickets:
Kunst & Kultur | www.kunstkultur.com | tickets@kunstkultur.com | Telefon: +43-(0)1-581 86 40

Der Landesverband Hospiz NO ist auf Bundes-
ebene bestens vernetzt und eingebunden. Wir
sind im Vorstand des Dachverbandes, in diversen
Steuer- und Entwicklungsgruppen und im Palliativ-
forum vertreten und stehen in guter Vernetzung mit
der Osterreichischen Palliativgesellschaft. Im Jahr
2019 fanden vier Sitzungen des Palliativforums statt.
Schwerpunkte waren Diskussionen, wie man das
Ziel einer Regelfinanzierung unter Einbindung aller
relevanten Stellen vorantreiben kdnnte. Ein Meilen-
stein ist die Beauftragung einer Studie der GOG zur
Erfassung der Grundlagen in ganz Osterreich.

Palliativkongress der OPG in Innsbruck
»Palliative Care - Wege in die Zukunft —
was tragt uns?“

Wege n e Zukunft

Fotos: © Dachverband Hospiz Osterreich

Unter dem Motto PALLIATIVE CARE - WEGE IN DIE
ZUKUNFT versammelten sich von 28.-30. Marz 2019
an die 1300 Personen im Innsbrucker Kongress-
zentrum zum diesjahrigen OPG-Kongress. Viele Teil-
nehmer sind aus NO angereist, um sich neues Wis-
sen und neue Impulse zu holen, um das eigene Tun
zu reflektieren und um sich zu vernetzen. Besonders
fein war es, dass auch 16 ehrenamtliche Hospiz-
begleiter nach Innsbruck gekommen sind, um am
Ehrenamtssymposium teilzunehmen.

Waltraud Klasnic, Prasidentin des Veranstalters des
EA-Symposiums Hospiz Osterreich erdffnet und
dankt fur Herz, Zeit und Ausbildung der Ehrenamtli-
chen. Dr. Rudolf Likar, Prasident der OPG betont die

Wirde, Warme und Wichtigkeit die Ehrenamtliche far
die Sterbenden, die Angehdrigen und Vertrauensper-
sonen sowie fur das Team bringen und erméglichen.
Mag.? Leena Pelttari MSc, Geschéftsfuhrerin Dach-
verband Hospiz Osterreich, gab in ihrer Funktion als
Co-Leiterin der EAPC Taskforce zum Ehrenamt von
Hospiz und Palliative Care in Europa einen Uber-
blick.

Dr. Oliver Schultz, Demenzforscher, Kinstler und
Germanist aus Deutschland, erinnerte in seinem
Vortrag daran, dass die Begleitung von Menschen
mit Demenz einen Hinweis gibt auf den Grund, der
tragt: die unmittelbare, nicht planbare Begegnung
von Mensch zu Mensch auf Augenhdhe z&hlt dort,
nicht der Status.

Dr. Monika Niedermayr, ao. Univ.-Prof. am Institut
fur Zivilrecht und zugleich Hospizbegleiterin in Inns-
bruck, fasste die Antworten, die sie gemeinsam mit
dem Hospizteam gefunden hatte, im Bild einer Son-
nenblume zusammen. ,lch habe Beziehungslust,
eine Lust auf groBe und kleine Gruppen und vor
allem eine Lust auf DU, stellte sie fest.

AnschlieBend tauschten sich die Anwesenden an
runden Tischen aus.

Fotos: © Dachverband Hospiz Osterreich



AuBerst groBes Interesse am Kongress fand die
Auseinandersetzung mit Leitlinien, allen voran stand
die S3-Leitlinie Palliativmedizin. Diese Leitlinie wurde
fur Patientlnnen mit einer nicht heilbaren Krebser-
krankung als wissenschaftlich fundierte, praxis-
orientierte Handlungsempfehlung unter Federfih-
rung der Deutschen Gesellschaft fur Palliativmedizin
entwickelt. Die S3-Leitlinie Palliativmedizin gibt wis-
senschaftsbasierte Empfehlungen zu Symptomen
und Versorgungsfragen im Bereich Palliative Care
und beschreibt die derzeit gegebene Evidenz.

GroBe Themenbereiche wie die Ethik der Sorge, Ad-
vance Care Planning im deutschsprachigen Raum,
Hospizkultur in der Grundversorgung und vieles
mehr bestatigten uns auf unserem Weg in Niederds-
terreich, zeigten uns aber auch unsere Entwicklungs-
potentiale auf.

Finf, von einer Jury, als die besten Abstracts aus-
gewahlten Studien wurden ausgezeichnet und wir
sind stolz darauf, dass darunter auch ein Abstract
aus NO war: ,PalliDoc-NO - ein partizipatives sek-
toren-, setting- und strukturbergreifendes Projekt
zur kollektiven Qualitats(weiter)entwicklung in spe-
zialisierten mobilen und konsiliarisch tatigen Pallia-
tivteams in Niederdsterreich®.

Das kunstlerische Rahmenprogramm durfte natdrlich
nicht fehlen. Die Verbindung von anregender Musik,
einem kostlichen Buffet und dem Gefuhl auf einer
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Geburtstagsparty in die wunderschénen R&aum-
lichkeiten der Dogana geladen zu sein, machten
das ,Get together” zu einem schénen Erlebnis. Die
vielen alten und neuen Fotos zum Thema “20 Jahre
Osterreichische Palliativgesellschaft - 1999-2019¢
regten den Austausch und das schwelgen in alten
Geschichten an.

Mit einem Chor der Vielfalt schloss der Kongress.
Die Sangerinnen und Sanger des Chors setzen sich
aus Menschen verschiedenster Herkunft zusammen.

Der Kongress hat die Gemeinschaft jener, die sich
um gute Hospizbegleitung und Palliative Versorgung
bemihen, gestarkt und viele positive Eindricke hin-
terlassen. Das offene aufeinander zugehen, das
wertschatzende Miteinander und das gemeinsame
Interesse an Weiterentwicklung haben diese Tage
gepréagt. Als Landesverband - Vorstandsmitglieder
und Mitarbeiterinnen, sind wir wieder ein Stiick naher
zusammengerickt, um einen guten gemeinsamen
Weg weiterzugehen!

e PALLIATIVE CARE Qe

Hr.’“ erm-'
a Palliatiy ul':[]llgr

" Wege in die Zukunft 75



Gedenksymposium zum 10. Todestag der Hospiz-
Pionierin Hildegard Teuschl (1937-2009) im Kardi-
nal Kénig Haus in Wien.

In ihren GruBworten beim Gedenksymposium ,Zu-
hause leben bis zuletzt — Méglichkeiten und Grenzen
fir ein Sterben daheim® anlédsslich des zehnten
Todestages der Hospiz-Pionierin am 18. Februar
2019 meinte Préasidentin Klasnic: ,Hildegard Teuschl
hat mir Mut und Vertrauen geschenkt, dass ich etwas
kann, ohne es vorher gemacht zu haben. lhre Aus-
saat hat inzwischen reiche Frucht gebracht - wir
sprechen, entscheiden und arbeiten voll Dankbarkeit
in ihrem Sinne weiter*.

Caritasdirektor Michael Landau betonte in seinen
GruBworten, dass die Botschaft Hildegard Teuschl‘s
fir ein wirdevolles Leben vom Anfang bis zum
natlrlichen Ende heute aktueller denn je sei. Hospiz
sei dort verortet, wo das Leben briichig wird. Die Sor-
ge um den ganzen Menschen sei nur gemeinsam zu

“Global palliative care - shaping the future”
16. EAPC-Kongress in Berlin

Sonja Thalinger hat den Landesverband Hospiz
beim européischen Palliative Kongress vertreten.
Aus Uber 100 Landern waren mehr als 3000 Teil-
nehmer angereist. Es waren drei sehr dichte und
informative Tage mit neuen Gedankenimpulsen und
bereichernde Begegnungen. NO war mit mehreren
Teilnehmern gut vertreten.

Schwerst erkrankte Menschen und ihre Familien
brauchen weltweit gleichberechtigten Zugang zu
einer friihzeitigen, gut abgestimmten, vernetzten und

bewéltigen: ,was alle angeht, kbnnen auch nur alle
gemeinsam angehen®, zitierte er Teuschl.

Besucher des Symposiums, meist Weggefahrten,
erzéhlten sich gegenseitig von ihren Begegnungen
mit SR Hildegard und auch Dr." Brigitte Riss und
Sonja Thalinger erinnerten sich an persdnliche Worte
und Préagungen durch diese groBartige Personlichkeit.

Dieses Wahrnehmen und Ernstnehmen des anderen
im Leben — zu dem auch das Sterben gehért — und
Uber den Tod hinaus, hat Sr. Hildegard Teuschl CS
in die Osterreichische Hospizgeschichte eingebracht
und mit diesem Samen reiche Ernte bewirkt.

schnittstellentibergreifenden Palliativversorgung.
.Palliative Care must be part of the global health
agenda“, forderte Prof. Phil Larkin, Président der
European Association for Palliative Care (EAPC), bei
der Er6ffnung des 16. Weltkongresses der EAPC.

Der Staatssekretar im Bundessozialministerium Rolf
Schmachtenberg betonte: ,Ich begriiBe nachdriick-
lich, dass der 16. Weltkongress der EAPC auch Per-
sonengruppen in den Blick nimmt, deren Versorgung
und Begleitung ganz besonders herausfordernd ist,
wie zum Beispiel Menschen mit schweren Behinde-
rungen, an Demenz Erkrankte oder auch Menschen
ohne festen Wohnsitz.*

»Paediatric Palliative Care” stand am ersten Tag in
Fokus. Dabei ging es sowohl um eine Studie zu ,End
of Life Decision Making in the Perinatal Period®, wie
um die Palliativversorgung von Heranwachsenden in
Uganda, um Symptommanagement, wie um Neues

zum gezielten Einsatz verschiedenster Arzneimittel.
Aktuelle Herausforderungen in der Entscheidungs-
findung und in der Begleitung des Kindes bzw. Ju-
gendlichen und seiner Familie waren ebenso Thema
wie Lebensqualitdt und vorausschauende Planung
mittels eines begleiteten Gesprachsprozesses zur
Unterstitzung der Kinder/Jugendlichen, Ange-
hérigen und Gesundheitsfachkrafte.

EAPC und die European Society for Medical On-
cology (ESMO) haben sich gemeinsam einen Tag
lang mit der Schnittstelle und der wechselseitigen
Integration von Onkologie und Palliativmedizin aus-
einandergesetzt. Die rasanten Entwicklungen, insbe-
sondere in der Krebsbehandlung, haben Auswirkun-
gen auf moderne Palliativkonzepte.

+ Palliative Care ist in Zeiten neuer Medien
angekommen

+ Palliative Care sollte als Menschenrecht
betrachtet und auch bei chronischen
Erkrankungen angeboten werden

+ Public Health und neue Medien gewinnen
zunehmend an Bedeutung in der Palliative
Care

+  Komplexitatsforschung kann dabei unter-
stutzen, unterschiedliche palliative Versor-
gungssituationen zu erfassen

+ Virtual Reality stellt eine Mdéglichkeit zum
Symptommanagement dar

Die European Association for Palliative Care (EAPC)
hat in Berlin den ,Atlas of Palliative Care in Europe
2019 vorgestellt. Diese 3. Auflage seit 2007 wurde
von Prof. Carlos Centeno und seinem Team an der
Universitdt Navarra erstellt. Darin schllsselt die
Vereinigung auf, wie viele Menschen auf dem eu-
ropéischen Kontinent palliative Versorgung bendti-
gen. Wenn man die Anzahl bestimmter spezialisierter
Einrichtungen mit den Einwohnerzahlen vergleicht,
so liegt Osterreich im Spitzenfeld. Bedeutet das,
dass nun nichts mehr zu tun ist? Im Gegenteil! Der
wichtigste Faktor ist die 6ffentliche Regelfinanzier-
ung, damit es nicht mehr vom Spendenaufkommen
oder der Bereitschaft einzelner Tréager und Bundes-
l&nder abhangt.

Am Kongress wurde auch der neue Vorstand der
EAPC gewahlt. Prof. Dr. Christoph Ostgathe ist nun
der Prasident der European Assoziation for Palliative
Care und es ist eine groBe Freude, dass Osterreich
nun durch Dr. Mag. Karl Bitschnau als Vorstandsmit-
glied vertreten ist.

Das vom deutschen Bundesfamilienministerium ge-
férderte internationale Symposium zum Ehrenamt mit
rund 350 Teilnehmenden wurde mafBgeblich durch
die Geschaftsfuhrerin des Dachverbandes Hospiz
Osterreich Mag.* Leena Pelttari mitorganisiert. Frau
Waltraud Klasnic hat als Prasidentin des Dachver-
bandes die Bedeutung ehrenamtlicher Hospizbeglei-
ter hervorgehoben.

Prof. Dr. Christoph Ostgathe hatte seinen ersten
Auftritt als Prasident der European Association for
Palliative Care (EAPC) beim Internationalen Sympo-
sium zum Ehrenamt in der Hospiz- und Palliativver-
sorgung am Morgen des 25. Mai. Er nutzte seinen
ersten Offentlichen Termin in dieser Rolle, um un-
missverstandlich klarzustellen, dass Ehrenamtliche
in der Hospiz- und Palliativversorgung ,elementa-
rer Bestandteil des Teams* seien und kein ,Add on*
oder ,Nice to have“. An diesem Tag wurde die, beim
EAPC-Kongress 2017 in Madrid, initiierte ,Voice of
Volunteering“ — the EAPC Madrid Charter on Volun-
teering in Hospice and Palliative Care - mit Leben
erfullt.




Der Landesverband Hospiz NO sieht es als seine
Aufgabe die Stimme zu erheben, um hartnackig und
mutig die beste Betreuungs- und Versorgungsqual-
itat fur schwer kranke, sterbende und trauernde
Menschen und deren Umfeld einzufordern. Als unab-
héngiger Nonprofit-Verein haben wir diese Aufgabe
Ubernommen und fdhlen uns unseren Mitgliedern
verpflichtet. Frau Dr." Brigitte Riss setzt sich als Vor-
sitzende seit nunmehr 19 Jahren sachlich argumen-
tierend und mit viel Herzblut und klaren Worten fur
die Anliegen der Hospizbewegung ein.

Aktuelles Thema ist die Versorgung mit stark
wirksamen Schmerzmedikamente in der Pallia-
tivbetreuung

Medikamente werden in Osterreich nur personen-
bezogen verschrieben. Wenn ein Bewohner in einem
niederdsterreichischen Pflege- und Betreuungszen-
trum unvorhergesehen an starken Schmerzen oder
Atemnot leidet, muss das Medikament zuerst ver-
schrieben und aus der Apotheke abgeholt werden.
Wenn sich das gleiche Medikament in der Einrich-
tung befindet, jedoch einer anderen Bewohnerin
angeordnet wurde, darf das Medikament nicht
verabreicht werden. Im schlimmsten Fall missen Be-
wohner mehrere Stunden auf die dringend benétigte
Arznei warten, falls die Apotheke das Praparat nicht
lagernd hat.

Volksanwalt Krauter diskutiert mit Sektionschef Dr.
Gerhard Aigner und Dr." Brigitte Riss vom Landes-
verband Hospiz Niederdsterreich ber mogliche ge-
setzliche Anderungen.

Volksanwalt Glinther Krauter merkt positiv an, dass
das Problem eines fehlenden Notfallvorrates in Alten-
und Pflegeeinrichtungen im Ministerium erkannt

wurde, ein entsprechender Entwurf, der bis Ende
2017 ausgearbeitet hatte werden mussen, liegt den-
noch nicht vor. Inakzeptabel ist fiir Volksanwalt Kraut-
er, dass Justizanstalten und Bundesheer Uber solche
Medikamentendepots verfligen durfen, wohingegen
bei akuten Notféllen in Pflegeeinrichtungen die gesa-
mte Prozedur des Verschreibens des Rezeptes und
Abholens in der Apotheke durchlaufen werden muss.
Sektionschef Aigner betont, dass die meist starken
und suchtgiftmittelhaltigen Medikamente ein hohes
Risikopotential haben, missbrauchlich verwendet zu
werden, daher sei das Medikamentenmanagement
streng geregelt. Es gehe aber wertvolle Zeit verloren,
setzt Dr." Riss entgegen. Neben stationéren Einrich-
tungen sollten auch mobile Palliativieams mit einem
Medikamentendepot ausgestattet werden, damit sie
rasch und ressourcenschonend Palliativpatienten

unterstitzen kénnen.

Volksanwalt Guinther Krauter gibt weiters zu beden-
ken, dass nach derzeitiger Rechtslage, nicht verwen-
dete aber noch verwendbare Medikamente, entsorgt
werden mussen. In einer Einrichtung in Niederoster-
reich spricht man von Medikamenten im Wert von
ca. 1.000,- Euro, die jeden Monat entsorgt werden.
Uberdies miissen Bewohner, die nicht versorgt
werden, im &uBersten Fall in Krankenhdusern un-
tergebracht werden. Mit der Unterbringung in einem
Krankenhaus sind, im Hinblick auf Sicherstellung von

Spitalsbett und Transport, hohe Kosten verbunden.
Vor allem aber ,wollen die Bewohnerinnen und Be-
wohner in dieser Situation nicht in ein Krankenhaus!*

Einem Schreiben der Bundesministerin fir Arbeit,
Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz ist zu
entnehmen, dass im Frihjahr 2019 mit einem Ergeb-
nis einer daflr eingerichteten Arbeitsgruppe zu rech-
nen ist.

Artikel der Volksanwaltschaft

Vor der Regierungsumbildung im Sommer wurden
die Gesundheitssprecher von OVP und FPO, der
damaligen Regierungsparteien, durch Klaudia Atz-
mudller, stellvertretende Vorsitzende des Landesver-
bandes, und Sonja Thalinger tber den Sachverhalt
in einem persodnlichen Treffen informiert. Ziel ist es
die neuen Gesundheitssprecher aller Parteien im
Nationalrat aufzusuchen, um eine L&sung voran-
zutreiben. Als Landesverband bleiben wir weiterhin
am Thema dran.

Zum Selbstverstandnis der Hospizbewegung gehort
es, dass Menschen mit intellektueller Behinderung in
ihrer letzten Lebensphase im Sinne von Hospiz- und
Palliative Care sorgsam begleitet und professionell
versorgt werden. Daflr braucht es noch Angebote
und Strukturen in NO. Fiir Menschen mit intellektu-
eller Behinderung ist die hospizliche und palliative
Betreuung am Wohnort noch keine Selbstverstan-
dlichkeit.

Im laufenden Jahr wurde eine Expertengruppe in-
stalliert, die diesen Bereich beratend begleitet. Ein
betroffener junger Mann, dessen Angehdrige, ehren-
amtliche Hospizbegleiter und Fachexperten sind
neben Behindertenbetreuern, Teil dieses enga-
gierten Gremiums. Es ist von unschéatzbarem Wert,
wenn wir von betroffenen Menschen héren, was sie
sich wiinschen — das bringt einen Quantensprung in
der Entwicklung unseres Pilotprojektes. Im ersten
Schritt wird ein Curriculum fir die Aufschulung
ehrenamtlicher Hopsizbegleiter, auf der Grundlage
aus Deutschland und Kéarnten, entwickelt. Der erste
Aufschulungslehrgang wird im Herbst 2020 angebo-
ten. Wir freuen uns dariber, dass das Interesse daran
schon sehr grofB ist und wir sind zuversichtlich, dass

sich flur dieses Angebot, an aktive Ehrenamtliche in
der Hospizbegleitung, auch ein Sponsor findet.

Parallel dazu hat sich eine Behinderteneinrichtung
der Lebenshilfe dazu entschlossen, eine 40-stln-
dige Weiterbildung fur Mitarbeiter anzubieten. Dieser
Workshop wurde von der flihrenden Expertin aus
Deutschland mit dem Landesverband abgehalten.
Ein Organisationsentwicklungsprozess wird derzeit
konzipiert und soll mit den Trégern weiterentwickelt
werden. Aufbauend auf dieses Pilotprojekt sollen
weitere Trager mit einbezogen werden.

Weiterbildungsangebote  fir  die
Teams der spezialisierten Hospiz- und
Palliativversorgung sind fur Herbst
2020 geplant. Angebote fir betroffene
Menschen und deren Angehérige
sind noch zu entwickeln. Die Vernet-
zung auf Osterreichebene soll inten-
siviert werden und im deutschsprachi-
gen Raum ist der Landesverband gut
eingebunden.

Chin. Sprichwort



Um unsere vielfaltigen Aufgaben
gut geplant erledigen zu koénnen,
brauchen wir verlassliche Partner.
Das Land Niedergsterreich unter-
stiitzt unsere Tétigkeit von Beginn an.
Als gemeinnutziger Verein ist diese
Basisfinanzierung von zentraler Be-
deutung, um unseren Kernaufgaben
nachzukommen. Damit werden auBerdem Entwick-
lungsthemen finanziert.

Viele Mitglieder und Tréger setzen auf die Kraft
eines gemeinsamen Weges, wenn es um Qualitéts-
anspriiche der spezialisierten Versorgung geht. Um
Rahmenbedingungen festzulegen und Entwicklung
zu sichern, sehen wir uns als Partner und Vermittler
zwischen Beteiligten und Entscheidungstragern. In

Der Niederésterreichische
Gesundheits- und Sozial-
fonds (NOGUS) sorgt u.a.
dafur, dass Hospiz und Pal-
liative Care als fixer Bes-
tandteil in der strategischen
Planung in NO berticksichtig
und weiterentwickelt wird.

Ohne den Auftrag und die finanzielle Unterstitzung,
um die Entwicklungen im Hospiz- und Palliativbe-
reich qualitativ begleiten zu konnen, kénnte sich
der Landesverband Hospiz NO nicht in dieser Inten-
sitédt engagieren. Durch diese Zuwendung kann der
Landesverband auch die hauptamtlichen Koordina-
torinnen des HoKi-NO Teams finanzieren.

der jahrelangen Zusammenarbeit ist ein Vertrauen
gewachsen, das ein Ringen um die besten Ldsun-
gen unterstitzt.

Frau Landesrat Teschl-Hofmeister hat uns mehrmals
versichert, dass der Landesverband auch in Zukunft
als verlasslicher Partner gesehen wird und die gute
Zusammenarbeit fortgesetzt wird. Ein besonderer
Dank gilt Herrn Hofrat Dr. Otto Huber und seinem
Team, die uns seit unserer Griindung im Jahr 2001
unterstitzend begleiten. Frau Sonja Strauss, MMSc
und Mag. Jurgen Bauer waren lange Zeit wichtige
Kontaktpartner — wir wiinschen ihnen von Herzen
viel Freude in ihren neuen Tatigkeitsfeldern!

Als Landesverband werden wir sorgsam mit den uns
zur Verfugung stehenden Ressourcen umgehen.

Ein herzliches Dankeschén an Frau GF wHR Mag.?
Riesinger und ihrem Team. Mit unermudlichem Ein-
satz ist Frau Kozisnik, BSc bestrebt die von uns
aufbereiteten Informationen in innovative Konzepte
zu verarbeiten. Die rasante Entwicklung im Ge-
sundheitswesen bendtigt neue Wege, damit Hospiz
und Palliative Care in guter Qualitat fest verankert
ist. Dazu braucht es die gute Vernetzung mit der
Landeskliniken-Holding, wo uns Herr Gaal MSc,
MAS und Frau Dr." Mag.® Zellhofer als Hauptan-
sprechpartner zur Seite stehen.

Wir wissen das in uns gesetzte Vertrauen zu schétzen
und werden auch in Zukunft unser Bestes geben!

Niederdsterreichische o

SPARKASSEN S der vertrauensvollen Zusam-

Was zahlt, sind die Menschen.

Wir freuen uns, dass wir Dank

menarbeit mit den NO Sparkas-
sen eine Vielzahl an Angeboten
fir Ehrenamtliche zur Aus- und
Weiterbildung anbieten und férdern konnten. Wir
wissen alle um die Wichtigkeit der ehrenamtlichen
Hospizbetreuung, sind dankbar flr deren Einsatz und
freuen uns, lhnen auf diese Weise einen wertschéat-
zenden Beitrag fir deren Selbstflrsorge zurlickgeben
zu kénnen.

Dieses jéahrliche Sponsoring wird vielfaltig bei unseren
Veranstaltungen (Hospizenquete, Thementage, Trau-
erfortbildungen, Benefizmatineé, Teamtage uvm.)
eingesetzt und bietet uns die Mdglichkeit Hospizver-
eine und deren ehrenamtliche Mitarbeiter zu unter-
stitzen. Herzlichen Dank an Herrn Vorstandsdirektor
Dr. Pruckner und Frau Herzog fur die finanzielle Un-
terstitzung und ihr groBes Engagement mit dem Sie
den Hospizgedanken weitertragen — HERZLICHEN
DANK!

ZEIT-FRUHSTUCK zugunsten der
Hospizbewegung NO

Prasentation Benefiz-CD “Nur die Zeit hat Zeit”
von Martin Lammerhuber

LNur die Zeit hat Zeit“ so der Titel der CD die Martin
Lammerhuber, Geschéftsfihrer der Kultur.Region.
Niederdsterreich aufgenommen hat. Die musika-
lische Préasentation erfolgte im Beisein von Landes-
hauptfrau Johanna Mikl-Leitner und vielen Fest-
géasten aus Theater und Fernsehen. Der Reinerlds
dieser Veranstaltung in H6he von € 15.000,-- wurde
feierlich Gbergeben und kommt der Hospizbewegung
in NO zugute — ein ganz groBes herzliches DANKE-
SCHON!

»Martin Lammerhuber macht seine Arbeit als Ge-
schéftsfihrer der Kultur.Region.Niederdsterreich
hervorragend, umso mehr Respekt haben wir davor,
dass er sich dann auch noch ,Zeit nimmt‘, um sich
in der Hospizbewegung zu engagieren®, sagte die
Landeshauptfrau.

S-VERSICHERUNG

Wir bedanken uns sehr herzlich beim neuen
Vorstandsdirektor der Wiener Stadtischen, Vienna
Insurance Group, Herrn Manfred Bartalszky, der mit
der Vertriebsmarke Team s Versicherung, die Koop-
eration weiterhin unterstitzt.

Ganz wesentlich ist diese Zuwendung fir die Nach-
haltigkeit des Prozesses Hospizkultur und Palliative
Care im Pflegeheim.

Dass das Team s Versicherung auch einen finanziel-
len Beitrag fur unseren Jugendratgeber Leben und
Sterben - Lachen und Weinen geleistet und unsere
Benefizmatinée mit der Abnahme eines Karten-
kontingents unterstitzt hat, méchten wir an dieser
Stelle auch dankend erwéhnen!

~Zeit ist die wertvollste Wahrung, die wir haben®,
betonte Landeshauptfrau Johanna Mikl-Leitner und
sprach Dr." Brigitte Riss und Christine Zeiner vom
Landesverband Hospiz Niederésterreich sowie allen
hospizlich engagierten Personen Dank und Anerken-
nung aus, weil die haupt- und ehrenamtlichen
Hospizmitarbeiterinnen und Mitarbeiter ,365 Tage im
Jahr Zeit schenken®. *

Martin Lammerhuber (links auBen) mit Festgasten und Sponsoren
Foto © NLK Reinberger

* Titel zu finden auf Youtube unter folgenden Link: https://www.youtube.com/watch?v=8VIIRXMLpOM



WEITERE UNTERSTUTZER BROSCHUREN & ROLL UP’S

HoKi NO dankt seinen Unterstiitzern _p—

1) Pfarre Kinzerplatz - € 2.020,-- Mitglied der ( HOSP'Z

" WIK O MR
2) WKNO Roadshow — € 2.065,-- (noch laufend) Hospiz- und Fasative Cane

3 ) Monsignore Franz Merschl — € 845,--

HOSPIZ

Folder

LANDESVERBAND MO .
- ity g Hospiz macht Schule
. - n w‘ ENE R ol Rituale Broschtire:
Wir danken unseren Unterstiitzern ha ga!"m"'“ STADTISCHE Sterben, Tod und Abschied
VIENHNA INSURANCE GROUP Loanswirte '
] o LalencEnds
1) Firma Econsult - € 500,-- ECONBULT

2) Familie Hajsan — € 500,-- ARG EMEIND
Ii

3 ) Dr." Elisabeth Doenicke-Wakonig - € 500,--

4) Mag. R. Berger - € 600,-- ° Stadtgalerie

5) Familie A. Wagner - € 1.200,-- CONGRESS M{]dhl“lg
QASINO BADEN Leben und Sterben, Lachen und Weinen - eine
VIELEN DANK auch an unsere vielen Business & Entertainment N EWS L ETTE R Orientierungshilfe fir Jugendliche

Kleinspender!

Wir informierten 2019 finf Mal Uber Aktuelles der p—
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o w R e
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HOMEPAGE band Hospiz Osterreich Raum. L S A

Der Landesverband stellt hilfreiche Informations-

folder und Broschiiren zu diversen Projekten digital WWW.hOSpiZ-noe.at @

zur Verfligung. Diese sind Uber unsere Homepage

abrufbar.

i . s e —— b ey e e e

b (o s b, 1 b e - s T — o
bt s . 1 r— b—— - 0 e S e w pp— —
[l

Vo s Beae o s i B i i i 11

WEPEIET WL B LASVITEaN] Ryl LLaET Fmirmice

oF

K=
f (ospe T

Lt s e Lt
14 o ST o B0 e 5 s AL e

RS SRS VA F————
Pty Rt o i L L, s
e el o e Ty e et e i e [ i .
e e B P v T L s = e sy o e bt e S B b
: = it
frcark.cx e .- -yt ————————————)
S - et B e
e N e ey [ T —————
A Skt i L
— e -
Hospi = '
u 2l e AP P> - |
& Palliat o i v 4 e, e, PR — Vo d g
i 43 w._.g‘""’:': Tl & 11~ Pp— R ™
e i [ me - e s MEA— T RS Sl
Tr——— JE———————

axren - g T e s e




10 ZU GUTER LETZT

TERMINVORSCHAU 2020

8. Marz (11.00-13.00 Uhr)
27. & 28. Méarz

22. April (14.00-17.00 Uhr)
25. April (10.00-17.00 Uhr)

23. September (09.00-16.00 Uhr)

26. September (10.00-17.00 Uhr)

7. Oktober (09.00-17.00 Uhr)
Herbst
6. November (13.00-18.00 Uhr)

12. November (09.00—12.00 Uhr)
18. November (ab 14.00 Uhr)
21. November (10.00-17.00 Uhr)

16. Oktober — 12. Dezember

TERMINVORSCHAU 2021

20. Janner (9.00-18.00 Uhr) IBL 2021 Start, St. Polten

9. Februar (9.00-16.00 Uhr) Fachtag “Palliative Geriatrie”, St. P6lten

7. Mérz (11.00-13.00 Uhr)  Benefizmatineé, Baden

16. April 20 Jahre LV inkl. Ausstellungseréffnung, St. Pélten
22. —24. April OPG Kongress, St. Pélten

19. November

Benefizmatineé, Baden
Kindertranen sehen, St. Polten
Kinderhospizenquete, Mddling
TT Gestalte Dein Leben, Mddling

Begleitung von Menschen mit intellektueller
Behinderung, St. Polten

TT Kréauterseminar, Sitzenberg-Reidling
Hospizenquete, St. Polten

MiB Schulung

IBL 2021 Einfiihrungstag, St. Pélten
LV Beiratstreffen, Tulln

IBL 2020 Abschlussfeier, St. Pélten

TT Frei Schreiben, St. Polten

HoKi NO Aufbaukurs

(13:00-18:00 Uhr)  IBL 2022 Einfiihrungstag, St. Pdlten

»Wir freuen uns auf ein Wiedersehen bei einer unserer Veranstaltungen.“

Leitbild Landesverband Hospiz Niederosterreich

LebensWerte bis uber das LebensEnde

Unser Ziel ist, dass alle Menschen die von Sterben und Tod betroffen sind, eine
menschliche, qualitativ hochwertige und sozial ausgewogene Begleitung erfahren.

Der Patient und seine Angehorigen stehen im Mittelpunkt unserer Bemihungen.

Zweck, Aufgaben und Ziele, die sich der Landesverband setzt:

Foérderung des Informations- und Erfahrungsaustausches, der Kooperation und Vernetzung
der Mitglieder untereinander, insbesondere Férderung der ehrenamtlichen Téatigkeit
- Offentlichkeitsarbeit, Verbreitung des Hospizgedankens
Mitgliedschaft und Mitarbeit beim Dachverband Hospiz Osterreich
Vertretung der Mitglieder auf politischer Ebene
+ Forderung der Qualitatssicherung
Der Landesverband nimmt die Aufgaben seiner Mitglieder wahr, welche die Mdglichkeiten der
einzelnen Dienste/Einrichtungen Ubersteigen

Unsere Tatigkeit orientiert sich an den Inhalten der WHO Definition:

Palliative Care ...

betont das Leben und betrachtet das Sterben als einen zum Leben gehérigen Prozess.

Der Tod wird weder beschleunigt noch hinausgezégert

+ bietet Erleichterung bei Schmerzen und anderen belastenden Krankheitszeichen

+ integriert psychologische und spirituelle Aspekte in die Firsorge

+ bietet ein Unterstitzungssystem an, das dem Patienten hilft, bis zu seinem Tod so aktiv
wie mdglich zu leben

+ bietet ein Unterstitzungssystem an, das der Familie bei der Bewaltigung der Erkrankung

und in ihrer Trauer hilft

ABKURZUNGSVERZEICHNIS

ARGE Arbeitsgemeinschaft LV Landesverband Hospiz NO

DV Dachverband MiB Menschen mit intellektueller Behinderung
GOG Gesundheit Osterreich GmbH NOGUS NO Gesundheits- u. Sozialfonds

HiZz Hauskrankenpflege im Zentrum OBIG Osterreichisches Bundesinstitut fir Gesundheit
HmS Hospiz macht Schule OPG Osterreichische Palliativgesellschaft

HoKi NO Hospizteam fir Kinder, Jugendliche und junge
Erwachsene




